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11 Estado de informacion no financiera en cumplimiento de la Ley 11/2018, de
28 de diciembre

1.1 Sobre el Estado de Informacion no Financiera

Alcance del EINF

El Estado de Informacion No Financiera (en adelante EINF), da respuesta a los requisitos de informacion recogidos
en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera y diversidad, los cuales se reportan
con referencia a los Estandares de Global Reporting Initiative (GRI) de acuerdo a la opcién de indicadores seleccio-
nados del citado estandar.

En el epigrafe 11.9 del presente documento sobre indice de contenidos requeridos par la Ley 11/2018, de 28 de di-
ciembre, en materia de Informacidon no financiera y diversidad, se establece el marco de reporte especifico para
cada uno de los contenidos exigidos por la Ley. En los requerimientos en los que no existe una coincidencia exacta
con un marco de reporte especifico, la compania utiliza un marco interno y detalla en el apartado especifico en qué
consiste dicho marco interno a fin de facilitar su comprensian al lector.

El presente EINF tiene el alcance de todo el Grupo consolidado de Red Eléctrica Corporacion, S.A. y Sociedades
Dependientes. Asi, y segln se establece en la citada Ley 11/2018, de 28 de diciembre, las filiales del Grupo no tienen
que preparar EINF, al estar incluida su informacion en el EINF Consolidado del Grupo.

En relacion con la informacion de los principales riesgos asociados a las inversiones significativas registradas por
el método de la participacion, el Grupo lleva a cabo una valoracion de riesgos, que incluye aspectos financieros y
no financieros, tanto en el momento en que se realizan las inversiones, asi como con posterioridad dentro del ejer-
cicio periadico de sequimiento de los riesgos del Grupo. Del resultado de dichos analisis no se considera significa-
tivo su impacto de cara a su incorporacion en el EINF del ejercicio 2021.

Durante el 2021, se ha colaborado con |a filial ARGO en la definicion de criterios y metodologia para la identificacion
y valoracion de los riesgos propios de la misma.

Indicar adicionalmente, que el Grupo Red Eléctrica publica con posterioridad al EINF un informe de sostenibilidad
que complementa a este documento y que también esta sometido a verificacion externa.

Estudio de materialidad

En 2019, a fin de avanzar en el Compromiso con la Sostenibilidad 2030, el Grupo llevé a cabo la actualizacion del
Estudio de Materialidad, de acuerdo con los Estandares de Global Reparting Initiative (GRI), con el objetivo de
identificar los asuntos relevantes.

El Estudio de materialidad parte de un analisis del contexto de sostenibilidad del Grupo que permite a la compariia
tener una vision global del entorno en el que opera la organizacion, de cara a la revision de la planificacion en
materia de sostenibilidad para el periodo 2019-2022. El contexto se elabora teniendo en cuenta todas las
actividades de negocia y dreas geogréaficas en las que opera el Grupo.

El Contexto de sostenibilidad incluye un andlisis de tendencias, que definen y/o definiran el marco global de
sostenibilidad, sectorial y geografico, en que el Grupo desarrolla su actividad; |a identificacion de buenas practicas
para conocer el grado de madurez del desempefio en sostenibilidad del Grupo respecto a otras compafiias
comparables de referencia; y el analisis de informacién interna, cuyo abjetivo es identificar requerimientos y
expectativas de los grupos de interés y asuntos de relevancia por su integracion en los compromisos y planificacion
corporativa. Asimismo, cabe destacar que el desarrollo de este estudio conté con la participacion de los grupos de
interés del Grupo a fin de conocer sus requerimientos y expectativas. En este sentido, se realizaron entrevistas
estratégicas a miembros de la direccian del Grupo y a técnicos de &reas clave, asi como a representantes de grupos
de interés externos, para conocer la perspectiva interna y externa sobre los retos, riesgos y oportunidades en
sostenibilidad a las que se enfrenta el Grupo. En concreto, en el Anélisis del contexto de sostenibilidad de 2013
participaron representantes de los siguientes grupos de interés: socios de negocio, proveedores, centros de
investigacion y desarrollo tecnologico, agentes sociales y asociaciones, grupos ambientales, asociaciones de
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consumidores y consumidores finales, agencias de calificacion, medios de comunicacion, asociaciones del sector,
organismos y asociaciones profesionales y empresariales, empresas del sector y empresas competidoras.

Este analisis permitid la identificacion de un total de 16 asuntos relevantes.
Actualizacion 2021

Desde entonces, han tenido lugar diversos acontecimientos como la creacion de la nueva empresa tecnoldgica
(Elewit), la adquisicién del 89,68 % de las acciones de Hispasat S.A., la adquisicion de Argo, la situacion derivada
de la COVID-19 y la aprobacién del nuevo Plan Estratégico 2021-2025, entre otros. Este contexto se hace necesaria
una actualizacion del estudio de materialidad.

La actualizacion de 2021 del Estudio de materialidad parte de los 16 asuntos relevantes ya identificados, y se centra
en la definicién de criterios que permitan una priorizacion més técnica y ajustada a la realidad actual del Grupo.

En este sentido, la priorizacion de los asuntos se basa en el concepto de doble materialidad, que, tal y como
establece la Comision Europea, la CNMV o GRI, entre otros, tiene en cuenta:

e como los temas de sostenibilidad influyen en el valor de la empresa (materialidad financiera o impactos
hacia dentro)y

o como la compaiiaimpacta en la economia, el medio ambiente y la sociedad (materialidad ambiental y so-
cial o impactos hacia afuera).

Desde este doble enfoque, en la tabla a continuacian se detallan los criterios técnicos utilizados en la actualizacion
del 2021.

Materialidad financiera o impactos hacia dentro

Contribucion al Plan Estratégico del Grupo

Contribucidn a los Objetivos de Sostenibilidad 2030 del Grupo

Valaracion del equipo directivo (1)

Integracion en el mapa de riesgos corporativos (*)

Materialidad ambiental y social o impactos hacia afuera

Contribucidn a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS)

Impacto en los criterios de la IS026000 de responsabilidad social (2) (*)

Resultados de los estudios de percepcion a grupos de interés externos (3)(*)

(*) Criterios de valoracion incluidos como novedad en la actualizacion 2021 del Estudio de materialidad.

(1) En el 2021 se ha llevado a cabo una encuesta al equipo directivo del Grupo, con una participacion del 52%, a fin
de contar con su valoracion de la prioridad y relevancia de los asuntos.

(2) Los criterios de la 1S02600 establecen si la mala, 0 no gestion, del asunto supone: un incumplimiento de la ley,
una incoherencia con la normativa internacional de comportamiento, potenciales violaciones de los derechas
humanos, practicas que pongan en peligro la salud y la vida, y/o précticas que afecten gravemente al medio
ambiente.

(3) En el 2019, y dentro de la iniciativa de actualizacion de los estudios de percepcion, se incluy6 un apartado de
materialidad en el que los grupos de interés incluidos valoran la relevanciay la prioridad de los asuntas, en términos
de sostenibilidad, y evaltan el desemperio que para cada uno de ellos perciben que alcanza la compaiiia.
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Matriz de priorizacion de asuntos materiales

GRUPO RED ELECTRICA

® Transician energética
® Emergencia climatica
© ® |nnovacidn y tecnologia
@ Biodiversidad y capital natural
® Sequridad, salud y bienestar
| ) @ Diversidad
& ® & @ @ Relacidn con las comunidades
:—0_0 » Economia circular
= ) ; @ Fortaleza financiera
@ Gobierno corporativa y ética

Relevancia externa
D

Transformacidn digital
Cadena de suministro
@ Contribucidn a la sociedad
# Orientacidn al cliente

Relevancia interna o Talento
Brecha digital

Cabe destacar que se mantienen como asuntos prioritarios: Transicién energética, Emergencia climatica e
Innovacion y tecnologia. Por su parte, Talento y Brecha digital se mantienen como asuntos con un nivel de prioridad
mas bajo. Asimismo, se observa una evolucion en la prioridad de los asuntos sociales. Cabe destacar una mayor
relevancia de los asuntos Sequridad, salud y bienestar (del puesto 112 al 52) y Relacion con las comunidades (del
puesto 122 al 79).

En el 2022, esta prevista la definicién de un nuevo Plan de Sostenibilidad 2023-2025, alineado con el Plan
Estratégico del Grupo y los Objetivos de Sostenibilidad 2030, para ello, se realizara una revision en profundidad de
la materialidad.

La respuesta del Grupo Red Eléctrica a la COVID-19

La aparicion en 2020 del coronavirus COVID-19, calificado como pandemia por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), tuvo un gran impacto a nivel global en el ejercicio 2020, y ha continuado teniendo impacto en el ejercicio
2021. La recuperacion de la actividad econémica global, a la situacién previa a esta crisis, va a depender en gran
medida del porcentaje de poblacion con las diferentes pautas de vacunacian, consiguiendo de esta forma la inmu-
nidad de grupo y de la aparicion de nuevas variantes.

Durante el gjercicio 2021, se han llevado a cabo en Espafia con normalidad todas las actividades de operacion y
mantenimiento de instalaciones, asi como los trabajos de construccion de nuevas infraestructuras. Durante el ejer-
cicio, no se ha presentado ninguna incidencia que haya representado un riesgo para la cobertura de la demanda
eléctricay el correcto funcionamiento del sistema, y tampoco se han registrado incidencias en lared de transporte
que hayan condicionado la operacion del sistema eléctrico espanol.

Asimisma, tanto el negocio de infraestructuras eléctrico internacional como el negocio de telecomunicaciones han
estado prestando servicios esenciales sin incidencias. En el negocio internacional, durante 2021 la disponibilidad
de las instalaciones se ha mantenido en niveles habitualmente altos, no habiéndose registrado incidencias en la
calidad del servicio.

En este contexto, Red Eléctrica ha sequido aplicando los protocolos de actuacion adaptados a las recomendacio-
nes emitidas por las diferentes autoridades competentes tanto en Espafia como en cada mercado de actuacion,
priorizando velar por la sequridad y la salud de todos sus trabajadores, clientes y proveedares.

A dichos efectos, se han mantenido las medidas de flexibilidad y de trabajo no presencial para toda la plantilla cuya
presencia fisica en los centros de trabajo o instalaciones no fuera estrictamente necesaria (colectivo critico), ga-
rantizando en todo momento la sequridad del suministro eléctrico y de las telecomunicaciones. El resto de la plan-
tilla sigue acudiendo, desde septiembre del 2020, a su puesto de trabajo con la flexibilidad necesaria (distribucidn
por turnos principalmente) para cumplir con las medidas de sequridad y salud establecidas en cada momento por
las autoridades competentes, considerando especialmente la situacion sanitaria en cada mercado de actuacion
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que pudiera requerir medidas diferentes para garantizar la seqguridad y salud de trabajadores, clientes y proveedo-
res.

En el &mbito econémico financiero, el Grupo sigue contado con una sélida posicion financiera para continuar afron-
tando esta situacion, habiendo tomado medidas encaminadas a reforzar la liquidez. El Grupo ha llevado a cabo en
este ejercicio 2021 una emision de bonos por 600 millones de euros (en 2020, dos emisiones de bonas por importe
de 1100 millones de euros), y ha suscrito operaciones de crédito por importe de 860 millones de eurosy 200 millones
de délares. Tras la realizacion de estas operaciones, y una vez hecho frente tanto a los vencimientos de deuda
producidos, como a los pagos como consecuencia de la actividad del Grupo, la posicion de liquidez del Grupo a
diciembre de 2021 alcanza los 3.427 millones de euros (1.574 millones de euros de disponibilidad en tesoreria y 1.853
millones de euros de lineas de crédito disponibles), y garantiza poder hacer frente a las necesidades operativas de
tesoreria y a los vencimientos de deuda previstos hasta 2025.

Durante el ejercicio 2021, |a situacion derivada de la COVID-19 no ha tenido un impacto significativo en la continui-
dad de las operaciones del Grupo ni en las magnitudes econdmico-financieras del mismo. En los diferentes nego-
cios del Grupo, a 31 de diciembre de 2021, se han cumplida las previsiones establecidas a principios del ejercicio,
que estan alineadas con el Plan Estratégico del Grupo.

El Grupo Red Eléctrica contintia apostando por una recuperacion verde, como pilar esencial para la reconstruccion
econdmica, y con gran potencial para generar actividad y crear empleo. De hecho, si algo ha evidenciado la pande-
mia es que se tiene que acelerar el paso de la transicién ecoldgica y la transformacion digital para avanzar en la
senda de la descarbonizacién de la economia. En ella, el Grupo Red Eléctrica, como operador y transportista inico
del sistema eléctrico espafiol, tiene una labor imprescindible en el logro de los objetivos marcados en el Pacto
Verde Europeo y el Plan Nacional Integrado de Energia y Clima (PNIEC).

Desde el Grupo Red Eléctrica se ha dado respuesta a esta nueva realidad a traves del Plan Estratégico 2021-2025,
que se centra en hacer posible la transicion ecologica para avanzar hacia una economia descarbonizada de una
manera eficiente, consolidando al mismo tiempo la posicién del Grupo en importantes vectores de crecimiento
como son la actividad internacional y el impulso a la conectividad a través de las telecomunicaciones. Tado ello,
ademas, priorizando una cultura corporativa de innovacion, talento y compromiso con la sostenibilidad como pa-
lancas que garantizan la perdurabilidad del Grupo.

La Direccion y los Administradores del Grupo continuaran evaluando la situacion, realizando un exhaustivo sequi-
miento de las incidencias que se puedan registrar en las infraestructuras que gestiona, asi como la evolucion de
otros factores externos y el impacto que los mismos pudieran tener en los estados financieros.

11.2 Descripcion del modelo de negocio del Grupo

El Grupo se consolida como operador global de infraestructuras esenciales, gestionando redes de transporte de
electricidad en Espafia y Latinoamérica, y redes de telecomunicaciones (fibra ptica y satélites).

Gestidn y operacion de infraestructuras eléctricas nacional

Construccion y mantenimiento de lineas y subestaciones eléctricas de la red de transporte (incluidas las
interconexiones internacionales y entre islas) que unen la generacidn con el consumo y operacion en tiempo real
del sistema eléctrico espaiiol, garantizando la continuidad de suministro y la integracion sequra de las energias
renovables.

Asimismo, incluye el disefio y construccion de infraestructuras de almacenamiento en Canarias que sirvan de
herramientas de operacion del sistema eléctrico para mejorar la integracion de renovables y la seguridad del
suministro en las islas. '

Gestion y operacion de infraestructuras eléctricas internacional

Construccion y explotacién de infraestructuras de transporte de energia en Perd, Chile y Brasil, y prestacion de
servicios de mantenimiento de infraestructuras eléctricas en Peru.

Telecomunicaciones

Servicios de comunicaciones via satélite de video, retransmision de datos y servicios de movilidad, a través de
satélites en operacion.
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Explotacian comercial de la red excedentaria de fibra 6ptica asociada tanto a la red de transporte de electricidad

coma a lared ferroviaria, asi como de espacios técnicos para el alojamiento de los equipos de telecomunicaciones
en Espana.

Desarrollo de nuevas oportunidades alrededor del despliegue de redes 5G.
Innovacion y tecnologia

Adicionalmente, el Grupo apuesta fuertemente por la innovacién y la tecnologia, basadas en la aceleracion de la
innovacian tecnoldgica, en la generacion de ventajas competitivas, y de oportunidades de negocio, para convertir
al Grupo en un referente tecnoldgico en la transicién energética, la trazabilidad y accesibilidad de lainfarmacion, y
en la prestacion de servicios de innavacion y desarrollo tecnoldgico a terceros.

Compromiso con la Sostenibilidad 2030

El Grupo apuesta por un compromiso estratégico con la sostenibilidad, transversal y con vision a largo plazo. En
2017, el Consejo de Administracion aprobd el Compromiso con la Sostenibilidad 2030 del Grupo. Con este
compromiso, el Grupo apuesta por su perdurabilidad en el largo plazo, a través de un modelo de negocio capaz de
dar respuesta a los retos del futuro, y desarrollar los principios recogidos en la Politica de sostenibilidad.

El Compromiso con la Sostenibilidad 2030 cuenta con el impulso del Consejo de Administracion y el equipo directiva
del Grupo, cuyo mensaje se transmite a toda la organizacion con el fin de generar una actitud proactiva, que
incorpara la sostenibilidad en la toma de decisiones del dia a dia. En este sentido, destaca la creacionen 2018 dela
Comisién de Sostenibilidad dentro del Consejo de Administracian, como consecuencia del caracter estratégico que
tiene la sostenibilidad para el Grupo. El papel clave del Comité Directivo de Sostenibilidad, y la Direccidn Corporativa
de Sostenibilidad y Estudios, refuerzan la implicacion de los més altos niveles de decision, y la involucracion de
todas las areas de la Organizacion, para la implantacion, supervision y seguimiento del Compromiso con la
Sostenibilidad 2030.

En 2019, el Consejo de Administracién aprobd los objetivos de sostenibilidad 2030 del Grupo, que definen once
propésitos para medir el cumplimiento de los compromisos fijados en las cuatro prioridades de sostenibilidad,
poniendo el foco en los aspectos que dan respuesta a los grandes retos globales en el horizonte 2030. Los objetivos,
definidos por el Comité Directivo de Sostenibilidad y validados por la Comisién de Sostenibilidad del Consejo de
Administracion, estan alineados con las prioridades del Compromiso con la Sostenibilidad 2030 y el Plan
Estratégico del Grupo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas.
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Prioridades y objetivos de sostenibilidad 2030 del Grupo Red Eléctrica
DESCARBONIZACION DE LA ECONOMIA

Ser un agente proactivo en la transicion energética hacia un modelo libre de emisiones, apostando por la electrificacion
de |a economia y la integracién eficiente de las energias renovables, a través del desarrollo y operacion de sistemas de
almacenamiento de energia y de una red robusta y mejor interconectada.

1. Reduccion del 55% de las emisiones de alcance 12y 23y del 28% de las emisiones de alcance 3" con respecto
a?2019

2. Empoderar al 100% de la sociedad para una participacion activa en el proceso de transicién energética.

Dbjetivos 2030

3. Inteqrar de farma sequra el 100% de la energia renovable disponible en el sistema eléctrico, minimizando los
'~ vertidos y acelerando el avance en el cumplimiento de los objetivos de la transicion energética.

CADENA DE VALOR RESPONSABLE

Extender nuestro compromiso de responsabilidad a todos los eslabones de |a cadena de valor, desde los empleados

hasta proveedores y clientes, mediante la creacion de alianzas y sustentado en nuestro modelo de gobierno y de Inte-
gridad.

4, Ser catalizador del cambio de nuestros proveedores.

5. Ser una empresa financiada con criterios ESG (socialmente responsables) en 2030.

Objetivos 2030

CONTRIBUCION AL DESARROLLO DEL ENTORNO

Contribuir al progreso econémico, ambiental y social del entorno, a través de la prestacion de un servicio esencial de
forma sequra y eficiente, promoviendo la conservacion del medio ambiente, |a calidad de vida de las personas y el bie-

nestar social, e involucrando a las comunidades en el desarrollo de nuestras actividades y de modo que se genere un
beneficio mutuo percibido por el entorno.

6. Ser una empresa referente en igualdad de género: paridad en el equipo directivo en 2030.

7. Ser una empresa referente en materia de diversidad: inclusion de los colectivos con riesgo de exclusion socio
laboral.

8. Generar un impacto neto positivo sobre el capital natural del entorno de nuestras instalaciones.

Objetivos 2030

9. Eliminar completamente la brecha digital: 100% de personas conectadas en el entorno de nuestras instala-
ciones.

ANTICIPACION Y ACCION PARA EL CAMBIO

Impulsar una cultura corporativa de innovacian y flexibilidad que nos permita identificar oportunidades de crecimiento

v dar respuesta a los retos del futuro, adelantandonos y adaptandonos a las tendencias globales y al entorno regulatorio
que surja del nuevo modela energeético.

10. Ser un actor tecnoldqica de referencia, impulsanda como minima 120 iniciativas de innovacién tecnoldgica

que contribuyan al desarrollo de la transicion energética y las telecomunicaciones, haciendo del mundo un lugar
mas conectado, inteligente y sostenible.

Objetivos 2030

11. Ser una empresa lider en economia circular.

2 Fmisiones de alcance 1: Emisiones directas de fuentes que son propiedad o san cantroladas por el Grupo (SF6, emisiones de combustion
de vehiculos y grupos electrogenos y emisiones de aires acondicionados).
3 Emisiones de alcance 2: Emisiones indirectas derivadas del consumo de energia eléctrica (incluye pérdidas de la red de transporte).

4 Emisiones de alcance 3: Emisiones indirectas, consecuencia de la actividad del Grupo, que ocurren en fuentes que no son controladas por
el Grupo (cadena de suministra, viajes de negocios, desplazamiento de empleados, logistica, residuos, etc).
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El Grupo tiene como objetivo principal conseguir una relacion de confianza y duradera con sus grupos de interés.

El modelo de gestion de grupos de interés del Grupo Red Eléctrica incorpora los requerimientos de normas y
estandares de referencia en la materia como son la AA1000, IQNet SR10, IS026000 o Global Reporting Initiative. Este
modelo asegura una gestién adecuada de los impactos econdmicos, sociales y ambientales significativos de las
actividades y servicios del Grupo Red Eléctrica sobre sus grupos de interés, evitando el riesgo de no identificar
rapidamente cualquier problema que pueda afectar a la relacion con los mismos. Este modelo contempla las
siguientes fases: identificacion y segmentacian de los grupos de interés, priorizacian, definicion del marco y
canales de relacion, asi como de las vias de identificacion de requerimientos y expectativas.

El Grupo lleva a cabo un programa anual de estudios de percepcion, orientados a la evaluacion de la satisfaccion
de las partes interesadas con su desempeo y a la identificacion de requerimientos y expectativas. Ademas de
como herramienta de acercamiento y didlogo a sus grupos de interés, estos estudios constituyen una importante
herramienta de mejora continua para el Grupo.

En 2021 se ha avanzado sobre la iniciativa orientada a realizar una amplia revision del modelo de gestion de grupos
de interés, iniciada en 2020, cuyo objetivo final es dispaner de un inventario actualizado y priorizado para cada
sociedad del Grupo Red Eléctrica, el cual servird como punto de partida para la definicién de nuevos marcos de
relacion con los grupos de interés, propios para cada empresa, y actualizados a la realidad del Grupo.

Tras el trabajo realizado en este contexto en 2021, las categorias de grupos de interés que se han identificado son
las siguientes: organismos reguladores y administracion publica, ecosistema econdmico-financiero, proveedores,
clientes, ecosistema empresarial, ecosistema social, y personas.

En 2022 se continuara avanzando en las siguientes fases del prayecto, consolidando el nuevo modelo de gestion
de grupos de interés a través de su progresiva implantacion en diferentes sociedades del Grupo.

1.3 Informacion sobre cuestiones medioambientales

El compromiso con el medio ambiente del Grupo Red Eléctrica nace de la Direccion y se fundamenta en la Politica
ambiental, en la que se incluyen de forma explicita el compromiso de prevencién de la contaminacion y el principio
de precaucian. La implicacion de todas las unidades organizativas, y el compromiso de todas las personas que
trabajan en el Grupo, son fundamentales para el desarrollo de este compromiso.

REE y REA tienen implantado un Sistema de Gestion Ambiental, certificado segun la norma IS0 14001, que facilita la
mejora continua de su desempefio ambiental. REE ademéas cumple con los requisitos establecidos por el
Reglamento Europeo EMAS (Eco-Management and Audit Scheme).

Durante el ejercicio 2021, las sociedades del Grupo han realizado gastos ordinarios para la proteccion y mejora del
medio ambiente por un importe de 23,4 millones de euros (23,7 millones de euros en 2020), principalmente
derivados de la aplicacion de medidas dirigidas a la proteccion de la biodiversidad, prevencion de incendios,
integracion paisajistica, cambio climético y prevencién de la contaminacién. En concreto para el negocio de gestion
y operacidn de infraestructuras eléctricas nacional (REE), estos gastos han sido de 22,7 millones de euros (23,3
millones de euros en 2020).

Asimismo, el importe destinado a aspectos ambientales asociados a los proyectos de inversion (que incluyen los
estudios de impacto ambiental, supervision ambiental de los trabajos y aplicacion de medidas preventivas,
correctoras y de acompafiamiento) ha sido de 3,5 millones de euros (5,4 millones de euros en 2020).

Los principales efectos ambientales del Grupo Red Eléctrica son los derivados de la construccion de las
instalaciones de la red de transporte de energia eléctrica y de su presencia en el territorio. EI Grupo trabaja para
minimizar estos efectos, considerando todo el ciclo de vida de las instalaciones, y prestando especial atencion a la
conservacion de la biodiversidad. Ademas, dado que el Grupo Red Eléctrica es un actor principal en la transicion
hacia un modelo energético descarbonizado, ha adquirido un compromisa especifico en la lucha contra el cambio
climatico. Asi, el compromiso ambiental del Grupo se articula en tres grandes vectores: Gestion ambiental e
integracion de las instalaciones eléctricas en el entorno, Proteccion de la biodiversidad y Cambio climatico.
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a) Gestion ambiental e integracion de instalaciones eléctricas en el entorno

La via principal para compatibilizar las instalaciones con el entorno es la seleccién de los trazados y los
emplazamientos de forma que el impacto ambiental sea el menar posible. Ademas, la aplicacion de medidas
preventivas y correctoras y el sequimiento de estrictos criterios ambientales hacen posible que sus efectos
potenciales sobre el medio ambiente se reduzcan significativamente. La mejor herramienta para garantizar este
proceso es el procedimiento de Evaluacidn de Impacto Ambiental, al que estan sometidos por ley la mayor parte de
los proyectos del Grupo Red Eléctrica.

Entre las medidas aplicadas destacan las que se llevan a cabo durante la construccion de las instalaciones para
minimizar los movimientos de tierras y la afeccion a la vegetacion, a la fauna y al medio socioeconémico
(infraestructuras, cultivos y patrimonio arqueoldgico), y las medidas de prevencion de la contaminacion.

En la fase de mantenimiento también son relevantes las actuaciones encaminadas a la mitigacion del ruido
generado en algunas subestaciones eléctricas (campafias de medicién y ajustes en los parametros de
funcionamiento en algunas maquinas de potencia para reducir los niveles de ruido, y disefio de pantallas aclsticas)
y a la reduccion de la contaminacién luminica. En este tltimo aspecto, cabe mencionar que en los Ultimos afios se
ha trabajado en la implantacién de las medidas necesarias para el apagado nocturno de instalaciones, limitando al
maéximo la contaminacion luminica y obteniendo también significativos ahorros de energia.

Gracias a los criterios aplicados en el disefio de las instalaciones, los campos electromagnéticos (CEM's) se
mantienen por debajo de los valores limite de exposicion para el piblico en general conforme a los criterios
sefalados en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas 1999/619/CE.

Por Gltimo, cabe destacar la mejora de las metodologias y herramientas de valoracion del impacto visual, la
restauracion de las zonas afectadas por los trabajos y el desarrollo de proyectos especificos de integracion
paisajistica, destinados a reducir el impacto visual de las instalaciones.

Adicionalmente a las medidas aplicadas para compatibilizar las instalaciones con el entorno, es necesario resaltar
la relevancia que tiene para el Grupo trabajar y avanzar de forma significativa en el uso sostenible de los recursos.
Las objetivos de sostenibilidad del Grupo para 2030 incluyen la aspiracién de ser un Grupo lider en materia de
economia circular. Las metas por consequir y las actuaciones a llevar a cabo estan recogidas en la Hoja de ruta de
Economia circular, que pone el foco en la mejora de distintas dimensiones:

e Materiales: reduccion del consumo de materias primas, fomentando el uso de materiales reciclados y reciclables.
Incluye actuaciones en materia de ecodisefio, lo que implica la colaboracian estrecha con los proveedores.

¢ Residuos: se ha fijado un objetivo de O de residuos a vertedero en 2030.

e Suelos: actuaciones destinadas a minimizar el riesgo de contaminacion de suelos o aguas subterraneas por fu-
gas o derrames de hidrocarburos, asi como al saneamiento mediante técnicas sostenibles de los suelos afecta-
dos por accidentes.

¢ Agua: blisqueda de soluciones para mejorar la eficiencia y optimizar su uso.

Entre los trabajos realizados durante el afio 2021, cabe destacar la definicién de los criterios de circularidad, en
cuanto a consumo de materias primas, agua, energia y generacidn de residuos, para la cadena de suministro del
Grupo Red Eléctrica y su inclusion en algunos de los procesos de compras de grandes equipos del 2021. Estas
actuaciones contribuyen a avanzar en el objetivo de la compaiiia de disponer de una red de aprovisionamientos
circular en 2030.

También se han realizado grandes avances en el proyecto “residuo 0 a vertedero”, ya que, gracias a las medidas
aplicadas, se ha conseguido que el 88% de los residuos generados (peligrasos y no peligrosos) hayan tenido como
destino final el reciclaje (en esta categoria genérica se incluyen los tratamientos de reutilizacion, reciclaje,
compostaje, digestion anaerdbica y regeneracion).

b) Proteccidn de la biodiversidad

La prateccion y conservacion de la biodiversidad ha sido siempre un aspecto prioritario en la gestion ambiental del
Grupo, que cuenta con un compromiso especifico para la gestién de la biodiversidad, que incluye el objetivo de
generar un impacto positiva sobre |a hiodiversidad en los territorios en los que opera para el afio 2030.
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Para cumplir con este ambicioso propésito, se ha definido una Hoja de ruta de biodiversidad 2030, bajo un enfoque

de capital natural (naturaleza vs sociedad). La hoja consta de cinco ejes estratégicos que se desarrollan en lineas
de actuacion para las que, a su vez, se definen medidas y acciones concretas.

Los dos ejes de soporte (gobernanza y gestion) establecen el marco para la coordinacion, ejecucion y sequimiento
de la Hoja de ruta. Ademas, contemplan las cuestiones relacionadas con la gobernanza, financiacion, contabilidad
y valoracian, reporte y gestion de riesgos y oportunidades en capital natural.

Los tres ejes operativos incluyen las acciones destinadas a crear valor social y ambiental y a potenciar el impacto
positivo en la biodiversidad. Son los siguientes:

o Habitat y especies: actuaciones encaminadas a proteger y conservar los habitat y especies relevantes, y a
extender la aplicacién de la jerarquia de mitigacidn y conservacion a todas las actividades del Grupo.

o Valor Social: la contribucién al desarrollo social se aborda mediante acciones de sensibilizacién y formacion
ambiental, asi coma mediante la colabaracion con entidades plblicas y otros grupos de interés. Cabe destacar
la linea de actuacion dirigida al desarrollo de la economia verde en el medio rural, urbano e industrial a partir
de la gestion sostenible del capital natural.

o Cadena de Suministro: medidas encaminadas a reducir el impacto en la biodiversidad de la cadena de sumi-
nistro del Grupo.

La gestion de la biodiversidad se lleva a cabo teniendo en cuenta la jerarquia de mitigacion y conservacion. El pri-
mer criterio y primordial es el de evitar las reas protegidas o ricas en biodiversidad a la hora de definir |a ubicacidn
de las instalaciones (de las infraestructuras de transporte de energia eléctrica, Unicamente el 15,45% de las lineas
y el 5,7% de las subestaciones se encuentran en areas protegidas). El sequndo paso, minimizar las posibles afec-
ciones, se consigue gracias a la aplicacion de las correspondientes medidas preventivas y correctoras, entre las
que se incluye la restauracion de los habitats cuando es posible. Finalmente, se llevan a cabo distintas acciones de
mejara ambiental y proyectos de conservacion encaminados a compensar los impactos que se hayan podido pro-
ducir.

Los principales efectos sobre la biodiversidad asaciados a las actividades de Grupo Red Eléctrica son el riesgo de
colisién de avifauna con los cables de tierra de las lineas eléctricas, y la afeccion a la vegetacién por talas y podas
en la apertura de las calles de seguridad para la prevencion de incendios. En el plan de Accion plurianual (2017-
2021) actualmente vigente, se recogen, entre otras cuestiones, diversas actuaciones relacionadas con estos as-
pectos:

e Proteccién de la avifauna, siendo el principal objetivo la minimizacion del riesgo de colision de las aves con los
cables de tierra mencionados anteriormente. En este sentido, se ha establecido un plan para la senalizacian con
dispositivos salva pajaros de los tramos con mayor incidencia potencial para la avifauna (mas de 790 kildmetros
de lineas). En 2021, la proporcion de lineas areas de prioridad critica sefalizadas es del 71,1%.

e Prevencion de incendios forestales, mediante el adecuado disefio y mantenimiento de las calles de sequridad y
el trabajo conjunto con las administraciones competentes en esta materia. Asi, existen en la actualidad 11 con-
venios de prevencion de incendios en vigor con un presupuesto conjunto asociado de mas de 880 miles de euros
para 4 anos, destinados a actuaciones de limpieza de montes, compra de medios de extinciony proteccion, for-
macién y sensibilizacion.

» Compensacion de la pérdida de bosques autdctonos afectadas por la construccion de las nuevas instalaciones
mediante trabajos de reforestacian. En el aiio 2021 se ha firmado un convenia de colaboracion con la Diputacion
Foral de Vizcaya y los ayuntamientos de Garai y Alonsotequi para llevar a cabo un proyecto de reforestaciony
restauracion de aproximadamente 100 hectareas de monte que se ejecutara en 2022.

» Desarrollo de proyectos de conservacian en colaboracion con la Administracion, Organizaciones no guberna-
mentales y otros Organismos, entre los que destacan los relacionados con la conservacion de la avifauna y los
destinados a la recuperacion de espacios degradados. Entre estos ultimos se encuentran los proyectos del “El
Bosque de Red Eléctrica”, con mas de 915 hectareas restauradas desde 2008 y una inversion de mas de 2.127
miles de euros, y el "Bosque marino de Red Eléctrica” para la recuperacion de praderas de posidonia oceanica,
con 2 ha recuperadas en la bahia de Pollensa, Mallorca.
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El Grupo, principalmente a través de sus actividades dentro del negocio eléctrico, es un agente fundamental y
proactivo en la transicién energética hacia un modelo libre de emisiones, cuyos principales elementos han de ser:
la electrificacién de la economia, la maxima integracion de renovables en el mix energético y la eficiencia, garanti-
zando siempre la sequridad de suministro. Asumiendo este papel, el Grupo formaliz, en el afio 2011, un compromiso
voluntario en la lucha contra el cambio climéatico, que se materializa en los objetivos de reduccion de emisiones y
el Plan de Accién de Cambio Climético,

En el afio 2021, con el fin de incrementar la ambicion climéatica y alinearse con el objetivo global de limitar el au-
mento de temperatura media a 1,5°, el Grupo ha actualizado sus objetivos de reduccion de emisiones, siguiendo
los criterios de la iniciativa Science Based Target. Cabe destacar que, ademas de incrementar el esfuerzo de re-
duccian de emisiones de alcance 1y 2, se han incorporado por primera vez objetivos de reduccion de emisiones de
alcance 3.

Objetivos aprobados:
- Reduccion de emisiones de alcance 1y 2 un 55% en 2030 con respecto a 2019.
- Reduccion del 28% de las emisiones de alcance 3 en 2030, con respecto a 2019.

- Los proveedores que representen 2/3 de las emisiones de la cadena de suministro, deberan contar con
objetivos basados en la ciencia en b anos.

Con el objetivo de definir las actuaciones necesarias para la consecucion de los nuevos objetivos, se ha procedido
a actualizar el Plan de Accién de Cambio Climatico.

El plan abarca las siguientes lineas de actuacion:

e Contribucian a un modelo energético mas sostenible, desplegando las actuaciones necesarias para que se pue-
dan alcanzar los objetivos del PNIEC a2030:

o Esfuerzo inversor continuado para desarrollar una red de transporte robusta, inteligente e interconectada, que
permita la electrificacion y la conexidn de nueva potencia renovable.

o Maxima integracion de renovables, mediante la optimizacion de la operacion del sistema eléctrico, el uso de la
inteligencia artificial como ayuda de decision y prediccion, la integracion de generacion mas distribuida y el
desarrollo de sistemas de almacenamiento.

o Avance en la gestion eficiente de la red, impulsando la innovacién tecnolégica, incorporando nuevos elemen-
tos y servicios, y aplicando nuevas medidas de flexibilidad.

e Reduccidn de las emisiones de gases de efecto invernadero derivadas de las actividades. Las principales medi-
das se desarrollan en los siguientes ambitos de actuacion:

o Reduccion de las emisiones de SF6 mediante el contral y reduccidn de fugas, la renovacion de aparamenta y
el establecimiento de medidas para limitar el crecimiento del gas instalado, incluyendo el avance en el uso de
alternativas al mismo.

o Reduccién del consumo energético y de las emisiones asociadas al mismo: incremento del uso de energia
renovable, desarrollo de medidas de eficiencia energética y de movilidad mas sostenible.

o Reduccion de las emisiones asociadas a la cadena de suministro:

¢ Desarrollo de programas de colaboracion con los proveedores encaminados a fomentar el establecimiento
de objetivos de reduccion alineados con SBTi. En este sentido, ya se esté llevando a cabo un programa de
trabajo con los principales proveedores del grupo, que se prevé continuar y ampliar en los proximos afos.

¢ Consideracion de los criterios de sostenibilidad en las decisiones de compra, priorizando los suministros
maés sostenibles y promoviendo cambios que hagan posible la reduccion de emisiones,

o Compensacian de emisiones para avanzar hacia la neutralidad en carbono del Grupo, principalmente mediante
el proyecto del Bosque de Red Eléctrica.

e Posicionamiento y divulgacion: haciendo participes a los grupos de interés el compromiso de Red Eléctrica, di-
fundiendo conocimiento y proporcionando informacian completa y transparente sobre el sistema eléctrico y su
papel en la transicion energética, asi como sobre distintas medidas de eficiencia energética.
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o Adaptacidn: con el fin de afrontar tanto los cambios fisicos inevitables en los pardmetros climaticos como los

cambios sociales, econdmicos y requlatorios asociados a la lucha contra el cambio climéatico, el Grupo identifica
y evaliia de manera periodica tanto los riesgos como las oportunidades derivadas del cambio climatico y aplica
distintas medidas definidas en el marco de este analisis. Desde 2018 se ha trabajado en la implantacidn de las
recomendaciones de la Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), lo que ha supuesto una re-
vision profunda de la evaluacidn incorporando la consideracion de distintos escenarios, e intensificando la cuan-
tificacion econdmica de los riesgos y oportunidades identificados. La informacion relativa a las recomendacio-
nes de la TCFD se incluye en la nota 4 del presente informe de gestion consolidado.

Indicadores medioambientales

Indicadores de caracter NO financiero 2021 2020 Dif. %
Emisiones directas gases efecto invernadero (alcance 1) (tC0z eq.)" 23.632 25.557 -75
Emisiones indirectas gases efecta invernadero (alcance 2)(tC02eq.)" 646.531 600.824 7.6
Consumo eléctrico (MWh)? 19.770 18.255 8,3
Consumo de combustible (MWh)© 1.015 8.438 16,7
E)?qr)lsumo de energia de origen renovable sobre el consumo total de energia(%) & 5 0
Consuma de agua (m?)® 34,894 27.195 28,3
Residuos peligrasos (kq)® 584,894 236.654 47,2
Residuos no peligrosos{kg)® 696.535 784,664 -12,3
Residuos recicladas (%) 88 63 39,7
Nuimero de accidentes ambientales ® 8 10 -20,0
Lineas seﬁalizacllas con salvapajaros en zonas de prioridad critica (kildmetros 562,5 (7111%_, del | 5084 (65.?% del 10,6
acumulados al final de cada afio) total a sefalizar) | total a sefializar) '

(1)

(2

(3
(4

(5

(8

)

)
)

)

)

(7)

(8

Los datos de emisiones y consumo de energia incluyen la informacién de todas las empresas del Grupo.

La mayor parte de los contratos de suministro de energia que gestiona la compaiiia son de energia verde o con garantias de origen renovable, represen-
tando el 80,6% de la energia eléctrica consumida en el 2021 (el resto de consumo se corresponde con centros de trabajo en régimen de alquiler, centros
en Latinoamérica o que no disponen de acometida eléctrica par lo que se alimentan desde la red de transporte).

Consumo de combustible de vehiculos de flota, grupos electrégenos y calefaccion.

Incluye el % de energia renovable sobre el total de energia consumida (electricidad y combustibles). No se contempla el % de energia renovable corres-
pondiente a los mix de energia nacionales (sélo la adquirida mediante contrato)ni el % de bicombustible contenido en los combustibles de automocidn.

El dato tiene una cobertura del 97,7% en términos de personal, incluyendo colaboradores. El agua consumida proviene de red municipal de abastecimiento
(49,1%), pozos (48,5%), cisterna (2,4%). En algunos centros se dispone de aljibes para acumulacién de agua de lluvia para uso sanitario, prevencion de
incendios y riego. Los aljibes no dispanen de mecanismos para contabilizar el agua almacenada por lo que no es posible calcular el % de utilizacion de
agua de lluvia. El aqua no es un asunto material para el Grupo Red Eléctrica, si bien ha decidido incluir informacidn al respecto y verificarla por ser un
asunto demandado por algunos indices de sostenibilidad.

La diferencia de datos entre 2020 y 2021 debe analizarse teniendo en cuenta que el dato de 2020 fue un dato anémalo, debido a la parada de la actividades
de mantenimiento y renovacién por la situacidn de pandemia. En este sentido, el dato de 2021 no supone un aumento de los residuos peligrosos aten-
diendo al histérico de este dato, sino un retorno a las cifras de ejercicios anteriores en los que se ha desarrollado esta actividad con normalidad.

% de residuos generados (peligrosos y na peligrosos) cuyo destino final ha sido reciclaje ha sido el reciclaje (en esta categoria genérica se incluyen los
tratamientos de reutilizacién, reciclaje, compostaje, digestion anaerdbica y regeneracién).

Se consideran accidentes relevantes los que se englaban en las categorias de significativo, grave y mayor sequn clasificacion interna (accidentes a partir
de grado 3 en una escala del 1al b). Na incluyen colisiones de avifauna.
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11.4 Informacidn sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Equipo humano

Red Eléctrica tiene un fuerte compromiso con el desarrollo de sus profesionales y con mantener su empleabilidad
interna durante su ciclo de vida como profesionales, mediante programas de integracidn, desarrollo y movilidad.

Por ello, durante 2021, se ha continuado trabajado en el modelo de gestion del talento, que constituye una linea
esencial del Plan Operativo de la D. de Personas y Cultura del Grupo Red Eléctrica, que, bajo un enfoque sistémico,
persigue atraer, aflorar, desarrallar, formar, transformar y retener el talento, asi como el intercambio de
conocimiento. El modelo persigue la excelencia en los procesos para mantener a la compaiiia en una posicion de
referencia nacional e internacional, a través del despliegue de cinco lineas de actuacion:

e Captacian, Seleccion e Integracion de Talento: Compromiso con el futuro.

e Diferenciacion del Talento: Vinculacion.

e Planes de Formacian y Desarrollo Profesional: Campus virtual Red Eléctrica.
o Gestion del Conocimiento: Plan de transferencia.

e Liderazgo Transformador.

En este sentido, durante 2021 se ha trabajado en diversas iniciativas, como el desarrollo del liderazgo
transformador del equipo directivo; la incorparacion del Plan de Aprendizaje Individual, que permite al empleado
crear su propio plan de formacién; la consolidacién del Campus virtual como centro desde el cual se despliega el
aprendizajey, el desarrollo del feedback 360, que se sittia como la herramienta clave a través de la cual las personas
disponen de diferentes fuentes para conocer la evolucion de su contribucion y de sus habilidades.

Asimismo, se ha trabajado en laimplantacién del proyecto GPS (Gestion de Personas Sostenible), que establece un
nuevo modelo de gestian de personas que adapta la estructura organizativa a las nuevas realidades del Grupo,
buscando dar respuesta al negocio, al equipo directivo y a las personas.

En este contexto, se impulsa la adaptacion del capital humano del Grupo para orientar a las compafiias del Grupo a
ser mas digitales y eficientes a través del proyecto Imagina, proyecto de transformacion cultural del Grupo Red
Eléctrica, que potencia una culturainnovadora, 4gil y colaborativa, desarrollada desde el auto liderazgo, para lograr
una organizacién mas resiliente a los cambios y capaz de afrontar los importantes retos del Plan Estratégico: la
transicion energética, el impulso a la conectividad, la innovacién y la tecnologia y el desarrollo del negocio
internacional, todo ello fundamentado en el talento de las personas, la eficiencia y el compromiso con la
sostenibilidad.

Como medidas de verificacion de la eficiencia y efectividad de los procesas de gestion de personas que se
despliegan, se hace seguimiento continuo de los indicadores clave de gestion de personas, lo que facilita
confrontar los objetivos a corto plazo con los objetivos a largo plazo y, actuar como fuerza motriz de la mejora de
los procesos.

Se muestran a cantinuacian los indicadores clave de gestion de personas para los afios 2020y 2021y su evolucion:

INDICADOR 2021 2020
Plantilla total 217 2.051
Mujeres (%) 26,7 26,6
Hombres (%) 73.3 73.4
Mujeres en puestos directivos (%) 34,1 32,7
Personas con discapacidad (%) 09 1.0
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INDICADOR 2021 2020
Creacion de empleo neta (n? de puestos) 66 -5
Edad media 45,9 45,0
Antigliedad media (afios) 15,8 15,6
Rotacion total (%) 49 05
Movilidad interna (%) 12,1 5,0
Contratos fijos (%) 98,6 98
Equipo directivo sabre plantilla total (%) il 13
Brecha salarial 7.0 9.8
Haras de formacién por empleado 65 67
Inversion media por empleado en formacion (€) 2.407 3.042
indice de frecuencia de accidentes 2,0 2.9
indice de gravedad de accidentes 01 0.1

a) Empleo

W

Al cierre de 2021la plantilla del Grupo estaba integrada por 2.117 profesionales. EI 90,6% del total (1.917 personas)
desarrolla su actividad en Espana, el 9,4% en Latinoamérica (199 personas), y 1 persona en Luxemburgo, ofreciendo
a sus empleados un empleo estable y de calidad (el 98,6% de los puestos es de caracter indefinido), apostando por
la empleabilidad y la movilidad funcional como palanca de crecimienta y desarrollo profesianal (12,1% de movilidad

en 2021).

Nuestro compromiso con el empleo estable y de calidad se refleja, ademas, en la baja rotacion externa no deseada
(del 4,9%)y en la antigiiedad media de nuestros empleados (16 afios).

Detalle de la plantilla por paises donde esta presente el Grupo

2021 Mujeres Hombres
Espaiia Menoresﬂ de| De30 a~50 Maynres~de Meno!'es De 30 a~5l] Mayores_de Total
30 afios afios 50 afios | de 30 afos afnos 50 anos
Equipo directivo 0 34 21 0 43 53 151
Técnicos 36 248 75 46 837 i 1.651
Personal de apoyo 0 28 65 0 1 21 115
Total 36 308 161 48 881 485 1.917
2021 Mujeres Hombres
Perd Mennreste De30a50 | Mayoresde | Menores | De 30 a~50 Mayores_de Total
30 afos anos 50 anos | de 30 afos anos 50 afos
Equipo directivo 0 0 0 0 2 4 6
Técnicos 0 29 1 1 62 6 99
Personal de apoyo 0 3 0 1 3 0 7
Total 0 32 1 2 67 10 n2
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2021 Mujeres Hombres
Chile Menuresqde De 30 a_5[] Mayores de Menores De 30 a_50 Mayores_de Total
30 anos anos 50 afios | de 30 afios anos 50 ainos
Equipo directivo 0 0 0 0 4 0 4
Técnicos 0 5 0 2 17 2 26
Personal de apoyo 0 1 0 0 0 0 1
Total 0 6 0 2 21 2 31
2021 Mujeres Hombres
Luxemblifgo Menoresi de| De30 a-5[I Mayores_de Menu_res De 30 a_EO Mayores_de Total
30 aios afios 50 afios | de 30 ailos afios 50 aios
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0 0
Técnicos 0 0 1 0 0 0 1
Personal de apoyo 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 1 0 0 0 1
2021 Mujeres Hombres
Argentina Mennres_de De 30 ah'.il] Mayares_de Menores De 30 a~50 Hayores_de Total
30 afios anos 50 aros | de 30 afios anos 50 afos
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0 0
Técnicos 0 1 0 0 1 0 2
Personal de apoyo 0 0 0 1 0 0 1
Total 0 1 0 1 1 0 3
2021 Mujeres Hombres
Brasil Menares_de De 30 aﬁ50 Mayores_de Heno_res De 30 a~50 Mayores~ de Total
30 afos afos 50 afios | de 30 afos afios 50 afos
Equipo directivo 0 1 0 0 1 1 3
Técnicos 4 4 3 1 n 4 27
Personal de apoyo 3 § 1 5 b 4 21
Total 7 8 4 6 17 9 51
2021 Mujeres Hombres
P Menores de| De30a50| Mayoresde| Menores| De30a50 | Mayores de Total
30 afos anos 50 afos | de 30 aiios anos 50 anos
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0
Técnicos 0 0 0 0 1 0 1
Personal de apoyo 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 1 0 1
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2021 Mujeres Hombres
e Menores de| De30a50| Mayoresde| Menores|De30a50| Mayores de Total
30 aios anos 50 arios | de 30 afos anos 50 afios
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0 0
Técnicos 0 0 0 0 1 0 1
Personal de apoyo 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 1 0 1
Los datos para el afio 2020 fueron los siguientes:
2020 Mujeres Hombres
Espaha Mennres_de De 30 a~50 Mayoresnde MenoEes De 30 aHEEI Maynres_de Total
30 afios anos 50 afios | de 30 anos anos 50 afios
Equipo directiva 0 30 19 0 43 48 140
Técnicos 39 247 63 b2 836 399 1.636
Persanal de apoyo 0 38 59 a 4 20 121
Total 39 315 141 52 883 467 1.897
2020 Mujeres Hombres
Pert Menores~de De 30 a.50 Mayores.de ; Menol'es De 30 a_50 Mayores~de Total
30 afios afios 50 arios | de 30 afios afos 50 afios
Equipo directivo 0 0 0 a 3 3 6
Técnicos 0 14 1 2 42 6 65
Personal de apoyo 0 3 0 0 0 0 3
Total 0 17 1 2 45 9 T4
2020 Mujeres Hombres
Chile Menures_de De 30 a.50 Mayores_de Menores | De 30 a 50 Maynres_de Total
30 afios afos 50 afios | de 30 afios afos 50 afos
Equipo directivo 0 0 0 3 0 3
Técnicos 0 B 0 2 12 1 21
Personal de apoyo 0 2 0 0 0 0 2
Total 0 8 0 2 15 1 26
2020 Mujeres Hombres
Luxemburgo Menoresﬁde De 30 a_50 Mayores_de Menores De 30 a~5(] Mayoreswde Total
30 afos afnos 50 aros | de 30 afos anos 50 afios
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0 0
Técnicos 0 0 1 0 0 0 1
Personal de apoyo 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 1 0 0 0 1

5 Nuevo pais desde 2021
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2020 Mujeres Hombres
Araerting Menoresde | De30a50| Mayoresde| Menores De 30 250 | Mayores de Total
30 aios afos 50 aios | de 30 afos anos 50 afios
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0 0
Técnicos 1 1 0 0 0 0 2
Persanal de apoyo 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 0 0 0 0 2
2020 Mujeres Hombres
Bragil Menoresde| De30a50| Mayoresde | Menores| De 3050 | Mayores de Total
30 anos anos 50 anos | de 30 afios aios 50 aios
Equipo directiva 0 0 0 0 1 0 1
Técnicos 6 4 3 1 12 3 29
Personal de apoyo 6 2 1 3 4 4 20
Total 12 6 4 b 17 7 50
2020 Mujeres Hombres
Colombia Mennres-de De 30 a~50 Mayores- de Menoﬂres De 30 a.5[] Maynresﬁde Total
30 anos anos 50 anos | de 30 afos anos 50 afos
Equipo directivo 0 0 0 0 0
Técnicos 0 0 0 0 1 0 1
Persanal de apoyo 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 1 0 1

A continuacian, se totaliza para los afios 2021y 2020 los datos de la plantilla del Grupo por edad, sexo y categoria

profesional:
Por edad 2021 2020
Menores de 30 afios 100 12
De 30 a 50 anos 1.344 1.308
Mayores de 50 afios 673 631
Total 2117 2.051
Por sexo 2021 2020
Mujeres 565 546
Hombres 1.652 1.505
Total 2117 2.051
Por categoria profesional 2021 2020
Equipo directivo 184 150
Técnicos 1.808 1.755
Personal de apayo 145 146
Total 2117 2.051
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Plantilla por modalidades de tipos de contrato

Contratos indefinidos

Contratos temporales

Por edad

2021 2020 2021 2020
Menores de 30 afios 82 82 18 30
De 30 a 50 afios 1.333 1.298 n 10
Mayares de 50 anos 672 631 1 0
Total 2.087 2.0m 30 40

Contratos indefinidos Contratos temporales

Por sexo

2021 2020 2021 2020
Mujeres 565 527 10 19
Hombres 1.632 1.484 20 21
Total 2.087 2.01 30 40

Por categoria profesional

Contratos indefinidos

Contratos temporales

2021 2020 2021 2020
Equipo directivo 164 150 0 0
Técnicos 1778 1716 30 40
Personal de apoyo 145 146 0 0
Total 2.087 2,01 30 40

W

A continuacidn, se detallan los promedios de contratos indefinidos y temporales por sexo, categoria profesional y
rango de edad en el ejercicio 2021, asi como su comparativa con el ejercicio anterior. En el caso del rango de edad
se utiliza un desglose de rango de edades diferente en el afio 2020 (se detalla mas abajo), debido a que durante
2020y 2021 se ha estado trabajado en mejorar los sistemas de informacion:

2021 2020
Sexo Promedios de Promediosde | Promediosde | Promedios de
contratos contratos contratos contratos
indefinidos temporales indefinidos temporales
Mujeres 542,85 9,78 5218 18,8
Hombres 1.503,01 19,62 1.479,5 209
2021 2020
Categoria profesional Promediosde | Promediosde| Promediosde| Promediosde
contratos | contratos tem- contratos contratos
indefinidos porales indefinidos temporales
Equipo directivo 162,40 0 149,3 0
Técnicos 1.737,26 29,31 1.706,9 39,8
Personal de apoyo 146,28 0 145,3 0
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2021
Por edad Promedios de Promedios de
contratos contratos
indefinidos temporales
Menores de 30 afos 91,18 20,02
De 30 a 50 afos 1.368,53 1,29
Mayores de 50 afios 583,35 087
2020
Promedios de Promedios de
Contratos ~contratos
indefinidos temporales
Menor de 25 afios 13,4 75
De 26 a 3b afios 2015 238
De 36 a 45 afios 8476 4,0
De 46 a b5 afios 548,7 1.0
Mayor de 55 afos 394,5 0,0

En 2021y 2020 no hay personal con la modalidad de contrato a tiempo parcial en la plantilla del Grupo.

Detalle de despidos® del ejercicio

Por edad 2021 2020
Menores de 30 afios 0 0
De 30 a 50 aros 6 15
Mayares de 50 afios 3 7
Total 9 22
Por sexo 2021 2020
Mujeres 3 5
Hombres 6 17
Total 9 22
Por categoria profesional 2021 2020
Equipo directivo 4 6
Técnicos 5 16
Personal de apoyo 0 0
Total 9 22

8 Datos de empleados con relacion laboral con el Grupo: incluidos los empleados que tienen relacian laboral con alguna de las empresas del Grupo bajo los
parametros establecidos en el Art. 1del ET, quedanda excluidos aquellos que estan sujetos a una relacién mercantil.
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Remuneracion en el Grupo Red Eléctrica

El Grupo trabaja para consolidar, en todas las empresas del Grupo, un modelo de retribucion que responda a los
principios comunes de:

e [quidadinternay competitividad externa.

e Coherencia con el modelo organizativo y de desarrollo.
e Oportunidad de progresion salarial.

e Reconocimiento diferenciador del rendimiento superior.
e Equidad salarial entre hombres y mujeres.

El Grupo dispone de una retribucién flexible, que permite la configuracion personalizada de la retribucion de los
profesionales, ofreciéndoles productos como seguro médico, formacién, sequro de vida, tarjeta de transporte, che-
ques restaurante y cheques guarderia, asi como programas de compra de acciones de REC (Red Eléctrica Corpo-
racian, S.A.).

El modelo retributivo de Red Eléctrica para el personal no directivo esta compuesto por una parte de retribucion
fija, dentro de bandas salariales amplias que permiten un reconocimiento salarial diferenciado, y una retribucion
variable, o gratificacion extraordinaria, que reconoce las contribuciones mas destacadas.

Por su parte, el modelo retributiva del equipo directivo cuenta, por una parte de retribucion fija, y por otra de una
retribucion variable anual, que valora la aportacion a la consecucion de objetivos individuales, a objetivos globales
de compaiifa, y a objetivos de liderazgo, que incentivan y vinculan la retribucion variable al modelo de liderazgo del
equipo directivo. Asimismo, para conseguir la mdxima motivacion y compromiso con la consecucion del Plan Es-
tratégico y el desarrollo como lideres, el equipo directivo, en los niveles de director y superiores, cuenta con una
Retribucidn Variable a Largo.

Adicionalmente, el Grupo sigue avanzando en el modelo de compensacion total que contempla diferentes elemen-
tos (econdmicos, financieros, intangibles y emocionales), y que facilitay apoya la transformacion organizativa, cul-
tural y las nuevas formas de trabajo del Grupo.

Con este mismo enfoque, se cuenta con programas de reconocimiento ligados al desarrollo de ideas innovadoras
eficientes y generacion de ingresos a fin de potenciar la participacion de todos los profesionales del Grupo.

Detalle de la remuneracién media de la plantilla del Grupo Red Eléctrica

Para el calculo de la remuneracién media, se incluyen todos los elementos retributivos de compensacion que per-
ciben los empleados, que son:

e Retribucion fija.

o Retribucion variable anual.

Retribucion en especie.

Complementos personales.

Complementos de puesta.

Complementos de expatriacion.

Beneficios.

Indemnizaciones.

Pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo.

Retribucidn variable a largo plazo.

Horas extras.

Dietas.
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El detalle de la remuneracién media de la plantilla del Grupo para el afio 2021 seria el siguiente (en euros):

Mujeres Hombres
: Promedio | Promedio S
:;gnﬁidm total Menor:: De30abk0 Mayores Menores | De30abk0| Mayoresde 'tutal total total
: < afios | de50afios | de 30 afios afos 50afos| Muleres| hombres
ano 2021 30 anos
Equipo directivo 0 121.878 197.368 0 137.814 175.826 143.839 165,576 151.591
Técnicos 35.346 53.879 62.990 35.815 54,854 68.319 h3.349 57.716 56.738
Personal de apoyo 12.387 37.644 44421 16.830 31.065 48.927 40.517 38.398 39.928
Total 33.47 59.219 70.364 33.832 59.200 79.195 59.807 63.973 62.862
A continuacion, se muestra a informacian para el ejercicio 2020:
Mujeres Hombres
) Promedio | Promedio Promedio
:;f::iidm total Menorzz De 30 a 50 Mayores Menores | De30a50| Mayoresde .total LIE total
z ; afios | de 50 afios | de 30 afios afios 50 afios | Mujeres | hombres
ano 2020 30 anos
Equipo directivo 0 121.550 199.165 0 144.021 176.098 151.642 160.218 157.417
Técnicos 33,1 55.321 62.861 36.408 b6.169 69.949 54104 59.447 58.277
Personal de apoyo N.774 36.571 44 247 13.698 34.511 46.81 39.380 41.161 39.807
Total 31.130 58.616 72.948 35.291 60.560 79.987 59.886 65.780 64.216

El Grupo Red Eléctrica recompensa a sus profesionales bajo unos principios de equidad en funcion del nivel de
responsabilidad del puesto y experiencia profesional, y sus procesos de revision salarial anuales, diferencian por
la contribucion aportada en el afio y resultado de logros conseqguidos, pero nunca por una cuestion de genero.

Ademas, en aras de avanzar en transparencia y cumpliendo con las recomendaciones y mejores practicas de
mercado es importante tener en cansideracitn que el Grupo Red Eléctrica incluye la totalidad de los conceptosy
percepciones de compensacidn de sus empleados para el célculo de su brecha bruta, incluyendo los conceptos de

dietas, horas extras y complementos de expatriacion, siendo la formula de calculo la siguiente:

Salario promedio hombres - Salario promedio mujeres

Salario promedio mujeres

El dato de brecha salarial bruta para el Grupo Red Eléctrica para el afio 2020 y 2021 se muestra en la siguiente tabla:

Grupo Red Eléctrica

2021

2020

Brecha salarial bruta

6,96%

9,84%

La vigilancia activa que mantiene el Grupo sobre la igualdad salarial entre hombres y mujeres ha permitido mejorar
la brecha salarial bruta en tres puntos porcentuales aproximadamente este afio respecto al afio anterior.

Adicionalmente durante 2021, se ha trabajado en la implantacion del registro retributivo tal y como se establece en
el RD 902/2020, con el objetivo de garantizar la igualdad retributiva en los puestos de igual valor y de asegurar la
transparencia, previa consulta a la representacion legal de los trabajadores en aquellas empresas del Grupo Red

Eléctrica.
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En los proximos afios, el Grupo seguira trabajando y desarrollando acciones que nos permita seguir avanzando en
la mejora de estos valares.

Se detalla a continuacion la remuneracion media por sexo y edad para los afios 2020 y 2021:

Por sexo 2021 2020
Mujeres 59.807 59.886
Hombres 63.973 65.780
Total 62.862 64.216
Por edad 2021 2020
Menores de 30 afios 33.679 33.397
De 30 a 50 afos 59.205 60.044
Mayores de 50 afios 77.083 78.356
Total 62.862 64.216

En relacion a la remuneracion del Consejo de Administracién, no hay ninguna diferenciacién retributiva por género
entre los miembros del Consejo de administracion, segun se desglosa en la nota 26 de la Memoria consolidada.

En relacion a los Directivos de primer nivel, seguin se recoge en la nota 27 de la memoria consolidada del Grupo, con
la finalidad de abordar los retos que supone el nuevo Plan Estratégico 2021-2025, desde finales del ejercicio 2020
el Grupo ha llevado a cabo un proceso de reorganizacion que ha supuesto la centralizacion de las actividades
corporativas en la Sociedad matriz del Grupo, y que ha culminado en el primer trimestre del ejercicio 2021, con la
adecuacién y aprobacion de una nueva estructura organizativa del Grupo con el objetivo de asegurar el
cumplimento del mencionado Plan Estratégico.

El cambio organizativo llevado a cabo ha supuesto, entre otros aspectos, el reconocimiento como Directivos de
primer nivel de determinadas personas que ya formaban parte del Grupo Red Eléctrica ejerciendo funciones
directivas.

Durante el ejercicio 2021, la retribucion total devengada de los Directivos de primer nivel ha ascendido a 3.103 miles
de euros y figura registrada como Gastos de personal en la Cuenta de Resultados Consolidada. En 2020, la
retribucion total devengada por los Directivos de primer nivel, aplicando los criterios del citado cambio
organizativo, ascendié a 2.939 miles de euros. Estas cantidades incluyen el devengo de la retribucion variable anual
considerando el cumplimiento de los objetivos fijados para cada ejercicio. Una vez valorados los cumplimientos de
los citados objetivos, se procede a hacer efectiva dicha retribucién variable en los primeros meses del ejercicio
siguiente, ajustandose esta retribucion al cumplimiento real.

Implantacion de politicas de desconexidn laboral

La Ley Organica 3/2019, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
en su articulo 88(Derecho ala desconexion digital en el ambito laboral), recoge la obligacion de las empresas, previa
audiencia de los representantes de los trabajadores, de elaborar una politica interna dirigida a los trabajadores,
incluidos los que ocupen puestos directivos, en la que se tienen que definir las modalidades de ejercicio del derecho
a la desconexién, y las acciones de formacion y de sensibilizacion del personal, sobre un uso razonable de las
herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informatica.

En el primer trimestre de 2021, entrd en vigor el Protocolo de Desconexion Digital del Grupo Red Eléctrica, en el que
se definen las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexion, y las acciones de formacion y de
sensibilizacion a llevar a cabo sobre el uso razonable de las herramientas tecnoldgicas.
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b) Organizacion del tiempo de trabajo

La jornada real y efectiva de trabajo establecida para las personas empleadas, cumple con las normas legales de
derecho minimo necesario y con el marca convencional aplicable en la compafiia del Grupo que corresponda.

EI78% de la plantilla del Grupo tiene establecida una jornada real y efectiva de trabajo, en computo anual, de 1.690
horas, que se distribuye teniendo en cuenta las circunstancias de cada centro de trabajo, con horario base de 7
horas diarias para todos los dias laborables del aio, con flexibilidad en el horario de entrada y salida.

Numero de horas de absentismo

Las horas de trabajo perdidas por absentismao debido a enfermedad comuny accidente de trabajo, se exponen en
el cuadro adjunto:

2021
Hombres Mujeres TOTAL
Horas perdidas por accidente de trabajo 2.148 250 2.398
Horas perdidas por enfermedad comun 83.720 30.165 93.885
Horas perdidas seguridad y salud 65.868 30.415 96.283

No se han perdido horas por accidente de trabajo ni en Hispasat ni en las sociedades de Latinoamérica.

Horas de ausencia por accidente de trabajo incluyen: accidente de trabajo + accidente in itinere

Horas perdidas por enfermedad comin: Suma de dias de Incapacidad transitoria por enfermedad comun + Enfermedad <3 dias

Horas perdidas seguridad y salud: Suma de dias de Incapacidad transitoria comun + Enfermedad < 3 dias + accidentes de trabajo e in itinere

Para calcular estos datos, se han tenida en cuenta los dias naturales de baja multiplicados por 5,20 al considerarse que es el coeficiente que tiene en cuenta
todos los dias de baja, sin considerar si se trata de dias laborales ano, y poder asi equipararlo con los dias realmente perdidos.

La informacion de las sociedades del Grupo para el afio 2020 fue la siguiente:

2020
Hombres Mujeres TOTAL
Horas perdidas por accidente de trabajo 1.207 884 2.091
Horas perdidas por enfermedad comun 64.724 22.932 87.656
| Horas perdidas seguridad y salud 65.931 23.816 89.747

En el caso de Pert el nimera de horas perdidas por enfermedad comun es de 1.071,2 horas, y en Chile de 171,6 horas

En el caso del Grupo, las haras perdidas par enfermedad comin son de 87.656 horas, no habiéndose perdido haras par accidente de trabajo ni en Hispasat ni
en las sociedades de Latinioamérica.

Horas perdidas por accidente de trabajo incluyen: accidente de trabajo accidente in itinere
Horas perdidas por enfermedad coman: Suma de dias de Incapacidad transitoria por enefermedad comn + Enfermedad < 3 dias

Horas perdidas sequridad y salud: Suma de dias de Incapacidad transitoria comin + Enfermedad < 3 dias + accidentes de trabajo e in itinere

Gestidn de la Conciliacion

Tras la aprobacion en 2018 del Il Plan Integral de Conciliacion, el ano 2021 ha estado marcado por la continuacion
del despliegue de los objetivos definidos para el afio, cumpliendo un 75% del programa previsto, y la extension de
la cultura de nuevas formas de trabajo.

Este modelo de gestién se encuentra entre los pilares fundamentales del modelo de Empresa Saludable y del
modelo de Diversidad e incluye mas de 70 medidas de conciliacion, estructuradas en diferentes blogues:
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Liderazgo y estilos de direccian.

Calidad en el empleo.

Flexibilidad espacial y temparal.

Apoyo a la familia.

Desarrollo personal y profesional.
e |gualdad de oportunidades.

En 2021 cabe destacar también el resultado satisfactorio de la auditoria de renovacion del certificado del Modelo
de Empresa Familiarmente Responsable manteniéndose como empresa proactiva (B+).

Salud y Sequridad

El Grupo Red Eléctrica promueve, con el compromiso y liderazgo del equipo directivo, las mejores practicas en
sequridad, salud y bienestar. Su modelo de gestién de empresa saludable esté alineado con el Plan Estratégico del
Grupo, con el Plan Operativo de Personas y con el Compromiso con la Sostenibilidad 2030 del Grupo Red Eléctrica.

Bajo este marco, el modelo de empresa saludable gira en torno a cuatro grandes ejes de actuacidn:

o Ambiente fisico del trabajo: facilitar los medios necesarios para realizar las funciones propias de los puestos de
trabajo en las mejores condiciones de sequridad.

e Participacion en la comunidad: con acciones desarrolladas desde la empresa que impacten en la mejora del es-
tado de salud y bienestar de las familias de sus trabajadares y de las comunidades en las que esta implantada.

e Recursos de salud: proporcionando a la plantilla herramientas para mejorar el estado de salud fisica y mental
contribuyendo a su hienestar y calidad de vida.

e Entorno psicosacial del trabajo: implantando herramientas y recursos de gestién y organizacion del trabajo que
favorezcan el bienestar fisico y psicosocial de los trabajadores.

Fl modelo se despliega a través de los programas anuales, que tienen como objetiva dar continuidad al modelo de
gestion a través de la mejora continua, y consolidar al Grupo como empresa lider en buenas practicas en sequridad,
salud y bienestar prevencion y promocion de la salud.

El Grupo dispone de una estrategiay un plan de actuacion concreto, que promueve las mejores practicas en materia
de riesgos laborales durante la ejecucion de actividades y trabajos en sus instalaciones. Su objetivo es ir mas alla
del cumplimiento legal: formar, informar y sensibilizar de las obligaciones y responsabilidades, y comprometer a
todo el Grupo en este proposito.

En este contexto, el seguimiento continuo de los trabajos y actividades de mayor riesgo mediante los programas
de inspeccién de sequridad es clave para alcanzar los elevados niveles de seguridad requeridos. En este sentido,
en 2021 se han realizado 11.004 inspecciones de seguridad en trabajos e instalaciones (10.285 inspecciones en
2020), de las cuales en el 11,34% se han detectado incidencias. Como consecuencia de todas las actividades reali-
zadas para el control y sequimiento de los trabajos, se han generado mas de 1.800 acciones correctivas, resolvién-
dose més del 89,78% y estando el resto en fase de cierre.

Para minimizar los riesqos que conllevan los trabajos de construccion y mantenimiento en instalaciones eléctricas,
el Grupo hace especial incidencia en la formacion, sensibilizacin, consulta y participacion (Comité de Sequridad y
Salud, auditorfas internas y grupos de trabajo) mejorando los comportamientos y las medidas de seguridad durante
la realizacién de los trabajos, tanto con personal prapio, como externo (contratas), y desarrollando durante los l-
timos afios una serie de acciones encaminadas a la reduccion de la accidentalidad en las fases de ejecucion de los
trabajos.

Durante el 2021 se han estado desarrollando las acciones previstas en el Plan de Accidn de Seguridad y Salud 2020~
2023, con el objeto de dar respuesta al reta estratégico de ser un grupo Cero Accidentes, y en el que se han esta-
blecido dos lineas principales de trabajo: Cultura en prevencion e innovacion.

e Cultura en prevencién: Consolidar una cultura preventiva enfocada al bienestar de las personas que trabajan
en instalaciones de Red Eléctrica, fomentando un entorno de trabajo seguro, reforzando la comunicacion de to-
dos los aspectos que contribuyen a una mayor sequridad durante la realizacion de la actividad.
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o Innovacion: Poner el faco en la innovacion, como palanca de transformacicn digital en materia de sequridad la-
boral. Gestionamos la innovacion en sequridad y salud poniendo la tecnologia al servicio de las personas.

En la linea de Cultura en Prevencion, en 2021 se ha trabajado en establecer que la comunicacion en prevencidn es
uno de los elementos imprescindibles para crear y fomentar una cultura preventiva sostenible en el tiempo, con el
objetivo de que el mensaje sea asumido y compartido a nivel organizativo, concienciando y sensibilizando a las
personas del Grupo de la importancia de la prevencion.

De esta manera, las acciones desarrolladas en 2021 en el eje de Cultura en Prevencion han sido:

v Potenciar canales de comunicacion internos y externos.

v' Gestion de la comunicacion para mejorar la cultura preventiva,
v" Sinergias y experiencias compartidas entre empresas.

v Transmision del canocimiento.

v" Mejoray optimizacion de los protocolos de comunicacidn.

En la linea de la Innovacidn, y el entorno de oportunidad que aporta la digitalizacion, su propésito es el de mejorar
las condiciones de sequridad y salud laboral y bienestar de los empleados del Grupo y de sus grupos de interés,
potenciando las lineas estratégicas en las que confluyen la tecnologia y las personas, como capital mas importante
de las empresas.

En 2021 se ha elaborado una estrategia de innovacién para generar una organizacion innovadora en el ambito de la
sequridad y salud, que permita idear, explorar y ejecutar acciones especificas de una manera proactivay compar-
tida y dentro del entorno coordinado de innovacion existente en el Grupo. También se han gestionado varios pro-
yectos piloto en los que se buscaba un impacto en los procesos de sequridad y salud, impulsando la tecnologia con
el apoyo de Elewit, la empresa tecnolagica del grupo, y de la Direccién de Tecnologia de la Informacian (DTI).

Una de las principales lineas de desarrollo ha tenido que ver con tado lo que rodea al concepto del «trabajador
canectado» y las tecnologias que lo facilitan: desde dispositivos loT (Internet de las cosas, mediante sensores que
generan alertas), hasta el despliegue de redes de comunicacion que les doten de conectividad. Con la Startup EN-
GIDI se ha explorado el valor de esta tecnologia, con el fin de validar su utilidad para anticipar y evitar situaciones
que pudieran poner en riesgo a los trabajadores en entornos eléctricos, como son las instalaciones de las infraes-
tructuras criticas del Grupo.

De igual manera, se ha utilizado lainteligencia artificial aplicada a la gestion del conocimiento, enun proyecto piloto
denominado ZAPIENS-CIRIS, asi como investigando su empleo hacia el bienestar de los trabajadores, mediante una
prueba de concepto con la startup ERUDIT.

Este tipo de pruehas permiten obtener resultados de una manera agil y facilita la toma de decision hacia un esca-
lado futuro. Fruto de un piloto realizado en 2020 ("Zonas Protegidas”, que aplicaba tecnalogia blockchain) y de la
utilidad demostrada durante su desarrollo, en 2021 se ha lanzado la implantacion de una nueva plataforma de Grupo,
que permite continuar mejorando la ejecucion de «Zanas Protegidas», aumentando la trazabilidad del proceso.

En el 4rea especifica de Salud y Promocién de la Salud, ademas de las actuaciones basicas de vigilancia de la salud,
se ha dado continuidad a las distintas campafias orientadas a garantizar el bienestar fisico, psiquico y social, ofre-
ciendo determinados servicios a través de plataformas digitales, y retomando paulatinamente algunas de las acti-
vidades presenciales: consultas de nutricion, consulta fisioterapia, consultas de condicion fisica u otras activida-
des deportivas.

Ademas, Red Eléctrica lleva a cabo de forma permanente, un seguimiento preventivo de la salud de sus trabajado-
res mediante un servicio médico propio, responsable de vigilar su salud a través de la realizacion de examenes
médicos periddicos y consultas asistenciales. Gracias a las medidas preventivas aplicadas no se ha identificado
una incidencia o riesgo de determinadas enfermedades ligadas a la actividad profesional, o relacionadas con el
trabajo.

En 2021 destaca también el resultado satisfactorio de la auditoria de renovacion del certificado del Modelo Empresa
Saludable y de IS0 45001. También se han realizado las auditorias reglamentarias de las empresas que forman parte
del Servicio de Prevencién Mancomunado del Grupo Red Eléctrica.

Por dltimo, durante este ejercicio, se ha llevado a cabo la evaluacion de riesgos psicosociales con una participacién
del 64% de la plantilla en el cuestionario de evaluacién, ademas de la realizacion de 13 talleres de trabajo y
entrevistas, con una participacion directa total de 120 personas.
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Accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales
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En el 2021 los principales indicadores de accidentes para empleados del Grupo se han situado en 1,98 (indicador de
frecuencia)y 1,33 (indicador de gravedad). En 2020, estos datos se situaron en el 2,87 para el indicador de frecuen-

ciay, 0,10 para el de gravedad.

Durante 2021, desgraciadamente ha ocurrido un accidente calificado como muy grave a un empleado del Grupo,
debido a una caida en altura durante la realizacion de trabajos en lineas eléctricas. En la actualidad el trabajador se

encuentra en proceso de recuperacion.

2021 2020
Grupo Red Eléctrica Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Accidentes con baja 7 0 7 9 1 10
Accidentes mortales 0 0 0 0 0 0
Dias perdidos por accidente " 4,699 0| 4.699 173 170 343
indice de frecuencia de accidentes 2,10 0 198 3,52 1,08 2,87
Indice de gravedad por accidentes 1,84 0 1,33 0,07 018 0,10

fndice de frecuencia: nimero de accidentes laborales con baja por cada millén de horas trabajadas.

indice de gravedad: nimero de jornadas perdidas por accidentes laborales + baremo por incapacidades, por cada millar de horas trabajadas.

" Se contabilizan 6.000 jornadas por cada accidente mortal y 4.500 jornadas por incapacidad permanente total.

Adicionalmente, hay que destacar que ni en 2021, ni en 2020, ha habido casos de enfermedades profesionales.

Red Eléctrica tomé medidas tras las primeras noticias de la expansion de la COVID-19, lo que ha permitido aplicar

los planes de contingencia de manera anticipada y efectiva.

Desde el comienzo de la situacion de alerta por la pandemia, se realizd un sequimiento de los casos comunicados,
tanto por enfermedad como por posible contacto, con una identificacién y sequimiento especial del colectivo de
personal critico, operadores del sistema y técnicos especialistas de mantenimiento. Durante el afio 2021, se ha
continuado realizando seguimiento exhaustivo de los casos detectados, dotando al personal con el material de
proteccidn necesario para la realizacion de sus funciones (mascarillas y geles desinfectantes) y adecuando los

edificios a las recomendaciones sanitarias.

¢) Relaciones saociales

Red Fléctrica considera clave la comunicacion interna para compartir la mision y objetivos estratégicos de com-
pafifa, implicar a los empleados en los distintos proyectos de la organizacion y mejorar el clima laboral lo que con-

tribuye a incrementar el orgullo de pertenencia.

La comunicacién interna se arienta especialmente a acompafiar la transformacién de la compaiia y a acompanar
en la implantacion nuevas formas de trabajo mas égiles, flexibles y colaborativas, que permitan alcanzar los retos

establecidos en el nuevo Plan Estratégico.

Dentro de los diversos canales internos, destaca especialmente NuestraRED, una nueva intranet colaborativa e
integrada con el paquete Office365 puesta en funcionamiento en 2021, que ademas de contener las noticias mas
relevantes de la compafifa, ofrece a los usuarios informacion sobre su dia a dia, (reuniones y tareas pendientes,
entre otras), todo ello sin salir del entorna corporativo.

NuestraRED dispone también de un espacio exclusivo para el equipo directivo, el portal del lider, donde se recoge
toda la informacidn especifica en relacian con la gestion de sus equipos, procesos de gestion de persanas, accio-
nes de desarrollo y aprendizaje, cantribuyendo de esta manera a impulsar su liderazgo.

Adicionalmente, ofrece a los usuarios accesos directos a aplicaciones, espacios y herramientas que buscan impul-
sar la innovacién o la agilidad en la organizacién, convirtiéndose asi, en una herramienta util, sencilla y accesible

que acompafia todos los empleados en el camino de la transformacion cultural.

Asimismo, durante 2021 se han sequido explorando nuevos canales de comunicacion interna que refuercen y com-
plementen los mensajes y alcance de NuestraRED, a través de, por ejemplo, el emailing para empleados y nuevos
canales de mensajeria instantanea a través del chat de Teams, entorno que se ha convertido en el lugar de colabo-
racion por excelencia de todos los empleados del Grupa.
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La compaiifa ha sequido reforzando la comunicacion de los lideres en cascada dotandola de un tratamiento mas
cercano y personal, disefiando nuevas canales de escucha entre responsable y colaborador.

En noviembre de 2021 se ha llevado a cabo la Encuesta de Clima del Grupo Red Eléctrica para conocer la percepcion
de los empleados sobre diferentes aspectos relacionados con la compaiiia (compromiso, liderazgo, desarrollo, co-
municacion, etc.) e identificar oportunidades de mejora.

Se ha mantenido un enfoque continuista en relacion con la metodologia y el formulario de preguntas utilizado en
afios anteriores, para poder tener trazabilidad de los resultados, aunque se han incorporado nuevos items y cate-
gorfas que responden a necesidades actuales, como son la transformacion cultural, digital o la innovacion.

Los resultados globales del Grupo se comunicaran a lo largo del primer trimestre de 2022 a través de la intranet
(NuestraRED)y los resultados por 4rea, se trasladaran a la organizacion a través del equipo directivo en sesiones
presenciales en las que se fomentara el dialogo constructivo.

Alo largo de 2022, se trabajara en el disefio, desarrollo y comunicacion de los planes de accion relativos alas areas
de mejora, ya sea a nivel de &rea o a nivel de lider.

Empleados con convenio colectivo

El Grupo garantiza a sus empleados los derechos de sindicacion, asociacion y negociacion colectivaen el marco de
las disposiciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), de la normativa laboral vigente y el convenio
colectivo que resulte aplicable en cada momento, mediante la existencia de representantes legales de los trabaja-
dores en varias de las empresas del grupo, asi como |a existencia de convenios colectivos y negaciaciones y reunio-
nes sobre esta materia.

Empleados con convenio colectivo 2021 2020
Empleados en Espana B86% 91%
Empleados en Brasil 94% 98%

Respecto al resto de paises donde tiene presencia el Grupo(Pert, Chile, Argentina, Colombiay Luxemburgo), el dato
agregado para 2021 es:

2021 2020

Empleados con convenio colectivo (Perd + Chile +Argentina + Colombia + Luxemburgo) -
3% 3%

En la sequnda mitad del afio 2021 se han promovido e iniciado las negociaciones de un acuerdo colectivo marco
para REE, REC, REINTEL, REINCAN y Elewit, asi como de planes de igualdad individuales para REE (adaptacion del
plan de igualdad existente), REC y REINTEL.

Fl afio 2021 ha estado marcado por un elevado niimero de procesos electorales sindicales que han supuesto la
renovacion de la representacion unitaria de la mayoria de la plantilla de REE, asi como la eleccion de un Comité de
Empresa para REC y un delegado de personal para REINCAN.

Por otra parte, se ha reunido el Comité Intercentros de Red Eléctrica de Espafia y se ha mantenido informada a la
representacion legal de los trabajadores que lo integra, de aquellas cuestiones de interés general para la plantilla.
Asimismo, se han mantenido diversas reuniones de otras comisiones de las que participa la representacion social
de REE y de los comités de empresa de REC y REINTEL.

Consecuentemente, el afio 2021 se ha caracterizado, en lo que se refiere a las Relaciones Laborales, por un grado
elevado de actividad sindical.

Por Gltimo, destacar que el Grupo Red Eléctrica promueve la implicacién de los trabajadores en la gestion de la
compafiia mediante diversos canales de comunicacion interna (tal y como se ha indicado mas arriba), asi como a
través del didlogo social, mediante la informacion, consulta y participacién de la representacion legal de los
trabajadores a través de los distintos comités y comisiones existentes.
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Balance de los convenios colectivos en el campo de la salud y seguridad

Red Eléctrica de Espafia cuenta con un Comité de sequridad y salud laboral cuya composicién y funcionamiento se
establece en el capitulo VIl del XI Convenio Colectivo.

Este Comité es un drgano paritario y colegiado de participacian destinado a la consulta regular y periddica de las
actuaciones de la compaiia en materia de prevencion de riesgos laborales. EI Comité esta formado por seis
representantes propuestos por la empresa y seis delegados de prevencion, elegidos entre los representantes de
los trabajadores que representan al 100% de los empleados. Ademas, en las reuniones de este Comité participan
los técnicos del servicio de prevencion propio.

Las reuniones tienen caracter trimestral (conforme a la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales) pero
también se realizan siempre que lo solicita alguna de las partes. En el 2021, el comité celebro cuatro reuniones
cumpliendo los objetivos previstos, pero también se han realizado 2 reuniones de carédcter extraordinario, a
peticion de la representacion de la empresa y de los delegados de prevencion, para informar sobre accidentes
producidos.

En estas reuniones se realiza el sequimiento de toda la actividad preventivay de salud, de la nueva normativa legal
aplicable, de la revisién de procesos y normativa interna, asi como el anlisis y sequimiento de los resultados y
programas de sequridad y salud laboral y el sequimiento de los equipos y materiales de seguridad. Las actas de
dichas reuniones estan a disposicidn de todos los empleados en un apartado especifico en la intranet corporativa
NuestraRED. Asimismo, este Comité conoce los resultados de las auditorfas internas y externas que se realizan y
de las acciones de mejora implantadas.

Durante el afio 2021 se ha constituido el Comité de Sequridad y Salud de REINTEL formado por dos representantes
propuestos por la empresa y dos delegados de prevencion elegidos entre los representantes de los trabajadores,
que representan al 100% de los empleados. Ademas, en las reuniones de este comite, participan los técnicos del
servicio de prevencién mancomunado del Grupo.

d) Formacion

A nivel de formacion, nuestro compromiso se centra en la ‘Gestion sostenible del talento diverso y comprometido’,
mediante el desarrallo e impulso del conocimiento y del aprendizaje continuo de las personas que integran el Grupo
Red Electrica.

Para llevarlo a cabo se define anualmente un Plan de Formacion y Desarrollo, que se articula bajo el marco del
Modelo de Gestion del Talento, y atna la planificacién e implementacion de programas de desarrollo y acciones
formativas, que facilitan la consecucion de los objetivos de la organizacion y de las personas que la integran,
alineando los contenidos con las tres palancas de la filosofia del Campus del Grupo Red Eléctrica: el conocimiento
del negocio y la capacitacion técnica; la estrategia y el liderazgo; y la transformacion cultural y la innovacion

Se fomenta que la formacion tenga un alto companente de autodesarrollo, comenzando a lanzar a lo largo de este
afio, programas y espacios de aprendizaje donde son los propios empleados los que deciden como y cuando
participar en funcién de sus propios intereses, articulado por primera vez en 2021 desde el nuevo proceso de Plan
de Aprendizaje Individual.

Durante este afio se han realizado 137.010 horas de formacian, 65 horas por empleado y una inversian de 2.406,86€
euros por empleado.

Horas de formacion por categoria profesional y sexo:

2021 2020
Grupo Red Eléctrica Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Equipo directivo 7.940 4,900 12.840 8.708 4.987 13.695
Técnicos 98.955 20.756 1a.m 94,164 23.178 117.342
Personal de apoyo 1.779 2.680 4.459 1.995 3.716 5.7M
Total 108.674 28.336 137.010 104.867 31.881 136.748
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Para fomentar la cualificacidn de estudiantes de Formacion Profesional de grado superior, el Grupo ha mantenido
su implicacion activa en el programa tedrico-practico de formacidn profesional, dentro del sistema de FP Dual,

para la titulacién Técnico Superior en Centrales Eléctricas cuya tercera promocin ha finalizado el 30 de noviembre
de 2021.

Estainiciativa tiene como objetivos los de disponer de profesionales para su inmediata incorporacion a los puestos
de técnicos especialistas de mantenimiento de la organizacion; dotar al sector de profesionales formados con el
saber hacer de Red Eléctrica, e incrementar la empleabilidad de los jovenes para su incorporacion al tejido
industrial nacional.

Debido a la continuidad de las medidas de prevencion aplicadas por el Grupo como consecuencia de la COVID-19, la
tercera promocin se disefié e impartia basandose en la experiencia de la sequnda promocidn. Para ello, se utilizo
un formato mixto que combind la realizacién de una amplia seleccion de formacidn virtual técnica y de seguridad,
y practicas en los centros de trabajo.

Por ultimo, cabe destacar que el Grupo Red Eléctrica lleva a cabo un programa tedrico-practico Beca Opera de
nueve meses de duracion, de lamano del colectivo de operadores de la compafiia, que permite cualificar a jovenes
titulados en ingenieria para el desempeiio del puesto de Operador de Centro de Control Eléctrico.

e) Integraciony Accesibilidad universal de |as personas con discapacidad
La Discapacidad es uno de los vectores principales del Plan Integral de Diversidad 2018-2022.

La Ley General de Derechos de las personas con Discapacidad (LGD) resulta de aplicacion en cuatro de las
sociedades de Grupo, cumpliendo una de ellas la Ley can empleo directo (REINTEL 3,33%).

REE complementa el cumplimiento legal con medidas alternativas de excepcionalidad, alcanzando un 2,62%. De
este porcentaje, el 0,54% corresponde a empleo directo y el resto a aplicacion de medidas alternativas de
excepcionalidad dentro del marco de la LGD, consistente en la contratacion de bienes y servicios en Centros
Especiales de Empleo, y en la realizacion de donaciones a entidades cuya mision es la insercion sociolaboral de
personas con discapacidad, y que dan apoyo al Grupo en el desarrollo de las acciones llevadas a cabo dentro del
programa anual de diversidad relativas a la discapacidad, contribuyendo a su vez a la accidn social.

REC tiene actualmente un 1,28% de personas con discapacidad en su plantilla, por lo que, aparte de realizar un
esfuerzo en aumentar la contratacion de empleados con capacidades especiales, se esta gestionando el
certificado de excepcionalidad para de esamanera, complementar el cumplimiento legal con medidas alternativas.

De igual manera, Hispasat tiene un 1,95% de empleo directo, aplicando ademas medidas alternativas de
excepcionalidad cumpliendo asi con la LGD.

El nimero de empleados con discapacidad en el Grupo es el siguiente:

2021 2020

Personas con discapacidad 20 20

La web corporativa de Red Eléctrica esté desarrollada con criterios de accesibilidad web, conforme al nivel Doble
A, seqln las Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 2.0 de la Web Accessibility Initiative (WAI) del World
Wide Web Consartium.

Uno de los proyectos en torno a la discapacidad de mayor valor es el Plan Familia, consistente en ayudas
personalizadas para mejorar la integracion sociolaboral a personas con discapacidad, para familiares de
empleados del Grupo. Ademés Red Eléctrica participa en campaias tanta institucionales como privadas para la
insercion de personal con “capacidades diferentes” en el mercado laboral de personal, ademas de hacer campanas
de sensibilizacidn.

f) lgualdad y diversidad

El Grupo materializa su compromiso con la diversidad, lainclusion y lano discriminacién, a través de su Plan Integral
de Diversidad 2018-2022, alineado con el Plan Estratégico del Grupo y con el Compromiso de Sostenibilidad 2030,
cuya mision es inspirar y ser referente, tanto dentro del Grupo como en el entorno social, laboral y personal, a través
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del compromiso con la diversidad de talento, inclusion sociolaboral y la no discriminacion, haciendo frente a
estereotipos y barreras culturales. Los compromisos del Plan integral de diversidad son:

o Crear una cultura corporativa favorable a la diversidad tanto en las personas empleadas como en el resto de los
grupos de interés.

e Integrar la diversidad en todos los procesos del Grupo, especialmente en la gestion de personas.
e Involucrar, concienciar e impulsar en colaboradores y proveedores la mision y enfoque en diversidad del Grupo.

e Participar con organismos oficiales, instituciones académicas y otros agentes sociales en las campanas y pro-
yectos que permitan al Grupo ser un referente como agente social que contribuya a la construccion de una so-
ciedad mas diversa.

e ElPlan Integral de Diversidad tiene comao objetivos concretos:
o Consequir 35% de mujeres en equipo directivo sean mujeres.
o Reduccidn de la brecha salarial.
o Calificacion EFR A (Empresa Familiarmente Responsable).
o Cumplimiento del 70% de la LGD con empleo directo.

La igualdad de género es uno de los vectores incluidos en el nuevo Plan Integral de Diversidad y atiende a los
principios de iqualdad de oportunidades en el empleo, promocién de la mujer en puestos de
responsabilidad, igualdad salarial entre hombres y mujeres, promocién de la corresponsabilidad familiar,
prevencion del acoso moral, sexual y por razon de sexo y, prevencidn de la violencia de género. Estos aspectos son
objeto de sequimiento a través de indicadores que permiten medir el progreso de |os objetivos definidos.

Durante el 2021 se ha lanzado un programa de formacion y sensibilizacion, de Gestidn de la diversidad y Liderazgo
femenino, orientado a promover el liderazgo entre las mujeres que forman parte de la plantilla del Grupo que se
desarrolla en dos madulos diferenciados:

e Elprimero, dirigido a toda la plantilla sin excepcidn, para sensibilizar de la importancia de la diversidad y
favorecer la inclusion en la arganizacion, disminuyendo los sesgos inconscientes.

e Flsequndo, dirigido a conocer la opinién de los profesionales del Grupo sobre las oportunidades que ofrece
la organizacion para avanzar en la carrera profesional y desarrollo, para descubrir asi, posibles limitaciones
individuales.

En ambos casos, se ha utilizado una metodologia de trabajo basada en cuestionarios y focus groups tanta con per-
sonal directivo como no directivo. La primera fase del programa finaliza en enero del 2022, y continuard a lo largo
del afio con otras acciones.

Fruto del compromiso del Grupo con la igualdad, el porcentaje de mujeres en plantilla se ha establecido en 2021 en
un 26,69% (26,62% en 2020). Por su parte, el nimero de mujeres en puestos directivos, un afio mas, se ha seguido
incrementado, alcanzando en 2021 el 34,15% (32,67% en 2020). Estos resultados se acercan a los objetivos
previstos para 2022.

Asi mismo, destaca la importante presencia femenina en el Comité Ejecutivo con un 50% de mujeres, asi como en
el Consejo de Administracion alcanzando el 50%, siendo la empresa de Ibex 35 con mayor representacion femenina.

De esta manera, se contintia trabajando por la igualdad entre hombres y mujeres, mostrandose a continuacion la
comparativa 2021-2020 de los indicadores correspondientes:

2021 2020
indice de oportunidad en la contratacian 10 "
indice de oportunidades en la seleccion 1.0 1,0_
indice de oportunidad en formacién 1,0 1,0
indice de nportunida@e promaocion 1.7 1.4
indice de oportunidades de promocidn interna a Equipo Directivo 1.8 1,6
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Durante el Gltimo trimestre del afio se iniciaron los procesos de negociacion con la Representacion Legal de los
Trabajadores para la adaptacion del Plan de Igualdad de REE, asi como para la negociacion de los Planes de lgualdad
de REINTEL y REC, con el objetivo de su adaptacion a la nueva normativa en esta materia.

Mencionar que este afio se ha colaborado con diversas entidades relacionadas con esta materia y, se ha
participado, en diversos observatorios y foros académicos en relacion con la diversidad.

1.5 Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Respeto a los derechos humanos

El Grupo mantiene un compromiso explicito y publico de respeto y promocion de los derechos humanos en los
territorios en que opera en el desarrollo de su actividad, con especial atencidn alas libertades y derechos de grupos
vulnerables como poblaciones indigenas, mujeres, nifios y minorias étnicas, entre otros.

Este compromiso se recoge en las pautas de comportamiento y directrices establecidas en el Cadigo Etico y de
Conducta y en la Politica de Sostenibilidad y se extiende a lo largo de la cadena de suministro gracias al Codigo de
Conducta para proveedores del Grupo. Por tltimo, cabe destacar que el Grupo, como miembro de la Red Espariola
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, refuerza su compromiso con los derechos humanos con la adhesion a
los Diez Principios de Pacto Mundial.

Red Eléctrica formaliz en el afio 2017 su Modelo de gestion de los derechos humanos, aprobado por el Comite
Directivo de Sostenibilidad del Grupo. El desarrallo de este Modelo sigue la metodologia definida por los Principios
Rectores sabre las empresas y los derechos humanos de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU). EI Modelo
abarca toda la actividad del Grupo Red Eléctrica, definiendo compromisos y mecanismos de reclamacion globales
para todas las actividades de negocio y dreas geograficas en las que opera.

La gestion de los derechos humanos se aborda desde un enfoque de mejora continua. Asi, desde el aio 2013, el
Grupo lleva a cabo evaluaciones periddicas de diligencia debida para identificar los impactos reales y potenciales
de sus actividades sobre los derechos humanos. En el 2020 y debido a la apertura de nuevos mercados y a la
incorporacion de fuentes de aprovisionamiento externas a Europa, la compaiiia llevé a cabo un proyecto de
actualizacion de los mecanismos de debida diligencia para identificar y analizar nuevos riesgos, tanto directos
como indirectos, que sus actividades pueden generar sobre los derechos humanos. En ese sentido, entre otros, se
ha identificado que la presencia en Perd y la més reciente expansién a Chile y Brasil evidencia la necesidad de
considerar los posibles impactos sobre las comunidades locales, haciendo especial hincapié en poblaciones
indigenas, y se ha determinado que la inversion en nuevos proyectas amplia el conjunto de socios comerciales en
paises con diversos estandares y mercados laborales, que pueden generar vulneraciones de Ips derechos laborales
o de igualdad y no discriminacion.

Durante el afio 2021 se ha trabajado en sendos proyectos, enfocados a contribuir a una mejor gestion de los
impactos potenciales y reales sobre los derechos humanos. A lo largo del ano 2022 se van a evaluar los impactos
identificados derivados de la relacion del Grupo con sus grupos de interés, con el fin Gltimo de disefiar medidas que
prevengan la vulneracion de los derechos humanos en su area de actuacion.

El Grupo mantiene un enfoque de control y de mejora continua a través del desarrollo de actuaciones que permiten
la prevencion de posibles vulneraciones de los derechos humanos, asi como la bisqueda de soluciones y su
reparacion en el caso de que se produjeran. Durante el 2021 se han realizado un total de 35 auditorias sociales y se
han disefiado 7 planes de acci6n para dar respuesta a las no conformidades mas significativas, que aplican a un
total de 6 proveedores que disponen de un plazo determinado para subsanar las no conformidades identificadas,
permitiendo el desarrollo del proveedor y constatar la mejora implantada. Los resultados de estas auditorfasy sus
correspondientes hallazgos son compartidos internamente, haciendo especial hincapié en la deteccion de no
conformidades significativas. Asimismo, dentro de los compromisos en materia de derechos humanos se acuerdan
mejoras que fomentan el desarrollo de los proveedores y medir su evolucion para constatar las mejoras
implantadas, o decidir inhabilitar temporalmente o de manera definitiva al proveedor. Durante el afio 2021, la
compaiiia no ha recibido denuncias externas través de los canales habilitados al efecto y no se ha cancelado ningin
contrato o pedido por motivas relacionados con el respeto de los derechos humanos en su cadena de suministro.

El Grupo pone a disposicion de todos sus grupos de interés el Canal Etico como mecanismo formal de respuesta
ante consultas y denuncias relacionadas con los derechos humanos. Adicionalmente, la compaiiia cuenta con los
servicios DIGAME y ASA (Atencién y Soporte de Aprovisionamientos) donde los grupos de interés pueden trasladar
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sus inquietudes en relacidn a cualquier vulneracién en este dmbito. En el 2021, el Servicio DIGAME no ha recibido
ninguna reclamacion en este sentido.

Por su parte, los canales de denuncias disponibles para los grupos de interés por parte de Hispasat no han recibido
ninguna reclamacion en materia de derechos humanos. Tampoco las recibid en afios previos.

Por Giltimo, en 2021, cabe destacar que 144 usuarios de 104 proveedores han participado en el programa formativo
sobre derechos humanos desarrollado por el Grupo en colaboracion con la Red Espafiola del Pacto Mundial de
Naciones Unidas.

11.6 Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

La Etica y el Cumplimiento del Grupo Red Eléctrica

La ética y el cumplimiento son para el Grupo pilares fundamentales para el buen funcionamiento de la actividad
empresarial. Esto supone actuar con la maxima integridad en el desemperio de las obligaciones y compromisos
que el Grupo tiene encomendados, asi como en las relaciones y colaboracion con sus grupos de interés.

El Grupo cuenta con una serie de normas de conducta corporativas que establecen los valores, principios y pautas
de conducta que deben ser asumidos por todas las personas que lo integran en el desemperio de sus actividades
profesionales.

Cédigo Etico y de Conducta

El Cadigo Etico y de Conducta del Grupo tiene por objetivo proporcionar una quia deontologica a todas las personas
que formamos parte del mismo para conocer y facilitar el compromiso con los valores éticas, principios y pautas
de conducta que deben regir nuestra actividad profesional en el mbito de la organizacion.

La vigente edicion del Cédigo Etico y de Conducta del Grupo Red Eléctrica, aprobada por el Consejo de Administra-
cién el 26 mayo del 2020, da respuesta a las exigencias y recomendaciones sobre gestian de la ética establecidas
por la Organizacion de las Naciones Unidas (a través principalmente de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los
10 principios del Pacto Mundial y la Declaracion Universal de Derechos Humanos y los convenios que la desarraollan),
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrallo Econdmico (OCDE), la Organizacion Internacional del Trabajo
(0IT)y Transparencia Internacional, entre otros.

Canal Etico y de cumplimiento

El Grupo Red Eléctrica pone a disposicion de los miembros de la organizacion y de sus grupos de interés un canal
ético y de cumplimiento a través del cual pueden:

e Realizar cualquier consulta sobre la interpretacion de los valores éticos, principios y pautas de conducta del
Cadigo, o propuesta de mejora.

e Comunicar cualquier incumplimiento del Cadigo, la legislacidn, la normativa interna y los compromisos asumidos
por la organizacion.

e Comunicar cualquier posible irregularidad o incumplimiento relacionado con malas practicas financieras, con-
tables o comerciales.

El Canal Etico y de Cumplimiento del Grupo Red Eléctrica es administrado por el Gestor ético en coordinacion con
el area de Cumplimiento, y su funcionamiento viene regulado en la Guia para la gestion del canal que se encuentra
alineada con la Ley Orgénica de Prateccion de Datos y Garantia de Derechos Digitales, asi como a la Directiva Eu-
ropea relativa a la prateccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

Consultas y denuncias tramitadas en 2021

A través del Canal ético y de cumplimiento, en el 2021, se formularon 7 consultas al Gestor ético. Durante el ano
2021 se han recibido 4 denuncias en relacion con el cumplimiento del Cadigo Etico y de Conducta. Ninguna de las
denuncias tiene por objeto incumplimientos relacionados con riesgos penales de la organizacion.

Se acompana un grafico de evolucion del nimero de consultas y denuncias efectuadas durante los Ultimos cinco
gjercicios:
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Sistema de cumplimiento

El Grupo cuenta con un Sistema de cumplimiento alineado con las mejores practicas implementadas en ese ambito,
con el fin de apoyar a la organizacion en el cumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos.

La Palitica de cumplimiento del Grupo Red Eléctrica, cuya version vigente fue aprobada el 27 de julio de 2021 por el
Consejo de Administracidn, expresa el compromiso de la organizacion con la prevencion, deteccion y respuesta
ante cualquier conducta que suponga un acto contrario a las obligaciones legales y compromisos asumidos de
manera voluntaria, de acuerdo con los valores, principios y pautas de comportamiento del Cadigo Eticoy de Con-
ducta. La Politica contiene el compromiso expreso del Grupo Red Eléctrica con el cumplimiento de la legislacion
penal y antisoborno aplicable a la organizacion, asi como el rechazo de cualquier conducta de naturaleza delictiva,
todo ello en coherencia con los valores, principios y pautas de conducta establecidos en el Cadigo Eticoy de Con-
ducta del Grupo Red Eléctrica.

El Grupo cuenta con un area de Cumplimiento que tiene encomendada la labor de disefio, desarrollo, implantacion
y sequimiento del Sistema de cumplimiento de la organizacion.

Los principales objetivos del Sistema de cumplimiento son:

e Constituir un sistema de control y supervision para la mitigacion de los riesgos de cumplimiento, optimizando y
mejorando su gestion.

o Poner a disposicién de toda la organizacion el contenido de los principios y las normas que deben regir su actua-
cion en el Grupo, y los instrumentos necesarios para ello.

o Concienciar alos miembros del Grupo de la relevancia del Sistema de cumplimiento y de la necesaria adecuacion
de su conducta a los valores y pautas de conducta del Cédigo Etico y de Conducta.

o Formalizar el compromiso del Grupo con la prevencian de cualquier conducta que sea contraria a la legislacion
aplicable y a los compromisos asumidos de manera voluntaria.

o Informar a las personas sujetas al Sistema de cumplimiento que la infraccion de los principios y directrices del
Sistema conlleva laimposicién de medidas disciplinarias.

o Establecer las medidas de control adecuadas para mitigar el riesgo de cumplimiento del Grupo, asi como de
reaccion y correccion cuando se detecte un incumplimiento.

o Mantener evidencias acreditativas del cumplimiento de las ohligaciones y compromisos del Grupo.
Sistema de cumplimiento penal y antisoborno

El Grupo cuenta con un Sistema de cumplimiento penal y antisoborno que tiene como finalidad identificar las nor-
mas, procedimientos y herramientas establecidos en el Grupo para evitar el incumplimiento de la normativa legal
con relevancia penal aplicable al Grupo y a su personal. Se incorpora asi al debido control ejercido por el Grupo, la
gestion y prevencién de riesgos penales que le pudieran afectar de acuerdo con su actividad y sector de negoacio.
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El Consejo de Administracian, como méximo 6rgano responsable de la gestién de riesgos del Grupo, de conformidad
con la normativa aplicable, ha designado al Comité de Cumplimiento Penal como el drgano de control especifico
del Sistema de cumplimiento penal del Grupo. El Comité de Cumplimiento Penal es responsable de la supervisiony

el sequimiento del Sistema de cumplimiento penal y antisoborno del Grupo, con el objetivo de que los principales
riesgos penales se identifiquen, gestionen y se den a conocer en el &mbito interno adecuadamente.

El Comité de Cumplimiento Penal cuenta con independencia y autonomia propia, y reporta al Consejo de Adminis-
tracion, a través de la Comision de Auditoria, de las actividades desarrolladas por el mismo, asi como sobre la ade-
cuacion y eficacia del Sistema de cumplimiento penal y antisoborno.

El Sistema de cumplimiento penal y antisobarno de la sociedad matriz del Grupo Red Eléctrica (REC)y de su filial
REE se encuentran certificadas de acuerdo con la norma UNE 19601y la IS0 37001. El proceso de certificacion ha
sido realizado por la entidad AENOR quien otorgd la certificacion del Sistema de cumplimiento penal y antisoborno
de REC y REE, de acuerdo con los referidos estandares.

En 2021, ninguna de las empresas del Grupo ha sido investigada ni condenada por incumplimientos relacionadas
con los riegos penales de la organizacion. Del mismo modo, no se ha registrado ninguna denuncia respecto a posi-
bles casos de corrupcion, ni ninguna sociedad del Grupo ha sido investigada o condenada por ningun tribunal de
justicia sobre incumplimientos relacionados con casos de corrupcion.

Prevencion de la corrupcién y blanqueo de capitales

El Cadigo Etico y de Conductayy el Sistema de cumplimiento penal y antisoborno, que incluyen aspectos relativos a
la lucha contra la corrupcion y el blanqueo de capitales, constituyen un mecanismo eficaz para la deteccion y tra-
tamiento de los posibles casos de corrupcidn y fraude. El Grupo cuenta con una Gufa para la prevencion de la co-
rrupcion: tolerancia cero, aprobada por el Consejo de Administracion en 2015, que desarrolla pautas de comporta-
miento y compromisos, asi como los criterios de actuacion y principales controles existentes en la compania rela-
cionados con aquellas manifestaciones vinculadas con la corrupcion, entre ellas, el blanqueo de capitales.

Fn 2021 no se ha registrado ninguna denuncia respecto a posibles casos de corrupcion o blanqueo de capitales, ni
ninguna sociedad del Grupo ha sido investigada o candenada por ningin tribunal de justicia sobre incumplimientos
relacionados con casos de corrupcion o blanqueo de capitales.

1.7 Informacion sobre la sociedad

Impacto de la actividad en el empleo y el desarrollo local

La actividad que realiza el Grupo Red Eléctrica en los diferentes territorios tiene indudables beneficios para la so-
ciedad entre los cuales, el mas conocido es el de mantener la continuidad y la seguridad del suministro eléctrico
con unas elevadas condiciones de calidad.

Un afio mas, el esfuerzo inversor del Grupo Red Eléctrica tiene un efecto beneficioso para la sociedad dado su
efecto dinamizador de la actividad econémica ya que, al incentivar la produccion, se genera un incremento de la
riqueza (medidas a través del PIB) y, como consecuencia de ello, se promueve el empleo y las administraciones
publicas disponen de mas ingresos que pueden dedicarse a mejorar el bienestar general de la sociedad. Todo ello
teniendo en cuenta, no solo la inversian directa realizada, sino también la mayor actividad que se produce a partir
de ella como consecuencia de los flujos circulares que se originan en cualquier actividad econémica.

Desde el afio 2017, el Grupo Red Eléctrica utiliza una metodologia basada en los multiplicadores de actividad impli-
citos, que permite estimar el nivel de actividad general que se genera a partir de una inversion inicial. Los calculos
se realizan teniendo en cuenta el efecto directo, indirecto e inducido.
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Efectos de las inversiones

Efecto directo Efecto indirecto Efecto inducido

Estimacidn y valoracidn de
la cadena de produccién y
de la creacion de empleo y
de rentas que se van
generando en el sistema
economico a partir de una
inversian inicial.

Generacion de rentas y nuevo empleo
consecuencia de que, para poder
gjecutar las inversiones, los
adjudicatarios directas necesitan
adquirir otros bienes y servicios
(consumas intermedios) al resto de los
sistemas productivos, que, a su vez,
demandan otros bienes y servicios a sus
propios praveedores.

Impacto derivado de todas las rentas
generadas en las etapas anteriores. Este
efecto incorpora tanto el efecto del consumo
final derivado de todas las rentas salariales
generadas, coma la recaudacion fiscal
obtenida por el conjunto de administraciones
publicas al aplicar las diferentes figuras
impositivas al total de la actividad y las rentas
generadas.

Contribucién socio econdmica en Espaiia

En el afio 2021, el Grupo Red Eléctrica realizd una inversion total en Espaia de 531 millones de euros, a través de la
actividad en REE, REINTEL, Elewit e Hispasat, de los cuales se estima que 122 millones de euros se dedicaron a la
importacién de los productos y servicios necesarios para ejecutar estas inversiones El resto, aproximadamente
409 millones de euros, se corresponden con la inversion directa en Espafia cuyos efectos, tras la aplicacion de la
metodologia adoptada, quedan desglosados en el cuadro siguiente:

Directo Indirecto Inducido Total
Produccion (Millones euros) 408,86 326,7 48,0 783,3
Renta - PIB (Millones euros) 184,0 150,1 23,0 3571
Empleo (n? de puestos) 3.000 2.384 341 5.725
Ingresos fiscales (Millones euros) 72,6 56,6 8,1 137,3

La inversian realizada ha generado una produccion en los sectores de actividad involucrados de 783,3 millones de
euros, lo que representa casi el doble de la inversion (409 M€) realizada en Espaia. Esto ha supuesto una aportacion
al PIB del pais de unos 357 millones de euras (en torno al 18 % de la cifra de negocio del Grupo Red Eléctrica en
2021), lo que ha producido que se genere actividad para una ocupacién equivalente de 5.725 puestos de trabajo.
Todo ello en su conjunto habria producido unos ingresos para las arcas publicas de 137,3 millones de euros (repre-
senta aproximadamente el 12,6 % de la recaudacién provisional en 2021 par el impuesto especial de la electricidad).

Contribucion socio econdmica en Chile

En el aio 2021, el Grupo Red Eléctrica, a través de su filial Red Eléctrica Chile, realizé una inversion total en la red
de transporte de aproximadamente 41 millones de ddlares, los cuales se correspanden con la inversion directa en
Chile cuyos efectos, tras la aplicacian de la metodologia adoptada, quedan desglosados en el cuadro siguiente.

Directo Indirecto Inducido Total
Praduccion (Millones USS) 40,5 28,2 6,9 75,6
Renta - PIB (Millones US$) 20,9 131 3.5 375
Empleo(n? de puestos) 535 378 95 1.008
Ingresos fiscales (Millanes US$) 4,6 2,5 07 7.8

La inversion realizada ha generado una produccian en los sectores de actividad involucrados de 75,6 millones de
dalares. Esto ha supuesto una aportacion al PIB del pais de 37,5 millones de délares, lo que ha producido que se
genere actividad para una ocupacion equivalente de 1.008 puestos de trabajo. Todo ello en su conjunto habria pro-
ducido unos ingresos para las arcas publicas de 7,8 millones de ddlares.
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Contribucion socio econdémica en Pert

En el afio 2021, el Grupo Red Eléctrica, a través de sus filiales en Perd, realizé una inversion total en la red de trans-
porte de aproximadamente 10 millones de délares, los cuales se corresponden casi en su totalidad con la inversion
directa en Pert cuyos efectos, tras la aplicacion de la metodologia adoptada, quedan desglosados en el cuadro

siguiente.

Directo Indirecto Inducido Total
Produccion (Millones USS) 9.8 71 18 18,7
Renta - PIB (Millones USS) bty 3.4 0.9 8,7
Empleo (n® de puestos) 216 328 80 624
Ingresos fiscales (Millones USS) 0.8 0,7 02 1.7

La inversion realizada ha generado una produccion en los sectores de actividad involucrados aproximadamente 19
millones de dolares, lo que representa casi el doble de la inversion (9,8 millones de dolares) realizada en Peru. Esto
ha supuesto una aportacion al PIB del pais de 8,7 millones de ddlares, lo que ha producido que se genere actividad
para una ocupacion equivalente de 624 puestos de trabajo. Todo ello en su conjunto habria producido unos ingresos
para las arcas publicas de 1,7 millones de dolares.

Impacto de la actividad en las poblaciones locales y el territorio

El Grupo orienta su compromiso con el entorno socioambiental hacia la creacion de valor compartido con la socie-
dad, impulsando actuaciones e inversiones alineadas con sus objetivos empresariales que, a la par que generan
valor para el Grupo, revierten positivamente sobre la sociedad y sobre el territorioy sus habitantes. Asuvez, supone
una contribucion a la consecucion de diversos retas como los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas o los planteados en la estrategia energética europea.

La creacién de valor compartido en el Grupo se produce tanto en la forma de desarrallary construir infraestructu-
ras, como en la forma de operar y prestar servicios a los sistemas efectivos en los que operay alos clientes. Esta
actividad genera un escenario de oportunidades para la creacion de valor compartido a lo largo de todo el ciclo de
vida de las infraestructuras.

Ademas, el Grupo acompafa sus proyectos en el territorio con programas de colaboracian que promueven las re-
laciones institucionales y sociales, buscando de forma transparente acuerdos de colaboracion, difundiendo infor-
macian sobre el funcionamiento del sistema eléctrico, e impulsando la participacién en proyectos e iniciativas que
tavarezcan el desarrollo socioeconémico, la educacion, el bienestar social, la biodiversidad y la conservacian, pro-
teccion y valorizacion del patrimonio natural y cultural de los territorios.

En este sentido, en 2021, el Grupo ha contribuido con una aportacion superior alos ocho millones y medio de euros,
cuantia obtenida aplicando la metodologia LBG (London Benchmarking Group) al desarrollo o promacién de inicia-
tivas sociales.
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En 2021, REE firmé 86 convenios de colaboracion con entidades publicas y sociales asociados, principalmente, a la
ejecucion de proyectos de desarrollo socioecondmico, medioambientales, educativos y culturales.

De las 457 iniciativas sociales llevadas a cabo, 244 han estado enfocadas al desarrallo socioeconémico del territo-
rio: proyectos de construccién o mejora de infraestructuras municipales, de fomento de la riqueza cultural de los
territorios, de restauracian de edificios emblematicos y de relevancia sacial con repercusion turistica, entre otros.

Con el propésito de seguir patenciando el compromiso del Grupo Red Eléctrica conlos territorios, en el ano 2021 se
ha definido el nuevo enfoque de Innovacion Social, con el que se otorgaala“s’, de sociedad, una mayor importancia,
hasta el punto de que querer convertirla en una de las palancas de transformacion capaz de generar soluciones a
necesidades reales.

El nuevo enfoque plantea reducir desigualdades digitales, territoriales, generacionales y de género con el propasito
de mejorar la vida de los ciudadanos en sus comunidades. Se despliega en un Plan de Accion que comprende Tl
lineas de trabajo vinculadas al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas; al Plan de Medi-
das ante el Reto Demografico del Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (MITERDY); al Plan
Estratégico de la compaiiia con horizonte 2021-2025, y al Compromiso de Sostenibilidad 2030.

En el &mbito de la divulgacion del conocimiento, el Grupo siempre ha ejercido un importante papel mediante acti-
vidades que fomenten la difusién sobre el conacimiento del sistema eléctrico espafiol, pero ahora es mas impor-
tante ante el gran reto que nos plantea el nuevo modelo de transicién energética, mediante la descarbonizacion de
la economia, ya que una sociedad mas informada tiene mayor capacidad para desarrollar y mantener el nuevo mo-
delo energético sostenible.

En este sentido en 2021, la compaiiia atendic 40 visitas, adaptandose a las nuevas necesidades provocadas por la
crisis sanitaria por la COVID-19. Més de 800 personas han visitado las instalaciones de Red Eléctrica y los centros
de control (CECOEL, CECRE y centros de control insulares), tanto de manera presencial como virtual. La formacion
de escolares a través del juego educativo “entreREDes”, que tiene como objetivo educar a los nifios para que sean
futuros consumidores eficientes y respetuosas con el medioambiente, contando en 2021 con la participacion de
més 14.000 escolares de ocho comunidades autanomas.

La compaiiia tiene en vigor 14 canvenios de colaboracion con universidades y entidades formativas.
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Voluntariado Corporativo

Durante 2021 se ha actualizado el modelo del voluntariado corporativo del Grupo, extendiéndose la accion social de
la compafifa, e impulsando y potenciando la colaboracidn en actividades solidarias que den respuesta a necesida-
des, problemas e intereses sociales que se definan en sus lineas maestras de actuacion.

Las actuaciones llevadas a cabo en el 2021 han respondido al interés de los voluntarios participantes y han contri-
buido prioritariamente a mejorar la calidad de vida de colectivos en riesgo de exclusion sacial, fomentar la emplea-
bilidad y atender demandas concretas y reales de la sociedad.

La situacion derivada de la pandemia por la COVID-19 ha tenido un gran impacto en el desarrollo de este tipo de
acciones, ya que solo han podido continuar realizandose en formatos virtuales o en grupos familiares reducidos. Si
hien, la compania ha alcanzado un nivel de participacion de voluntarios tnicos del 23% (frente al 26,48% del 2020),
superando de nuevo el objetivo marcado al inicio del afio (20%).

Principales actuaciones de voluntariado corporativo 2021

Voluntariado social

Kit de experimentos junto a | Fomento del interés por la ciencia en colectivos desfavorecidos con |a elaboracion de un
Escuelab Kit Experimento por parte de los voluntarios:

s 53 empleados participantes y 95 nifos.
e 72 kits de experimentos enviados.

e Aportacidn para becas de nifios en exclusidn social.

Landing Aldeas Infantiles Campana de recogida de dinero virtual (donaciones), para la compra de material escolar
para nifios en riesgo de exclusion social de cara al curso escolar 2021-2022:

e  41voluntarios participantes.

e 1.170 euros recaudados.

Actividades de Navidad con | Recogida de libros para familias en riesgo de exclusion social.
Cruz Roja Espariola

e 230 libros recogidos.

Voluntariado ambiental

“Diario de un Naturalista” Realizacidn de un cuaderno de campo mediante salidas a la naturaleza que realizaron los
Fundacion Canaria empleadas con sus hijos durante el periodo vacacional o de tiempo libre.
Telesforo Bravo - Juan

Coello s 28 voluntarios participantes junto a sus hijos.

Reto de "Recogida masiva Recagida de residuos por parte de los voluntarios en cualquier zona cercana a su
de residuos” con HandsOn domicilio. Las voluntarios recibieron un kit de recogida y una bascula para pesar los kilos
Spain de residuos recogidos.

e 50 voluntarios participantes junto a sus familias.

e 293 Kg de residuos recagidos.

Talleres de sensibilizacion | Talleres que persiguen fomentar el conocimiento de los procesos naturales de

de semillas junto a Globe produccién alimentaria, haciendo especial énfasis en la necesaria promocién del
Nature Medioambiente consumo de alimentos de km 0, en la produccion ecoldgica y, en conceptos como la
sequridad alimentaria.

s 8 voluntarios participantes junto a sus familias.

Participacion en organismos

El Grupo forma parte y participa activamente en diversas organizaciones y asociaciones internacionales, en
especial en el ambito de la Unién Europea, con el fin de dar a conocer y exponer su posicionamiento en aspectos
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fundamentales de su actividad y potenciar la consolidacion de alianzas y maximizar su contribucion al logro
objetivos comunes.

e

El Grupo participa en organizaciones internacionales vinculadas al negocio eléctrico como ENTSO-E (European
Network of Transmission System Operators for Electricity), RGI (Renewable Grid Initiative), IESOE (Interconnexion
de I'électricité du Sud-ouest de I'Europe), Med-TSO (Mediterranean Transmission System Operators), EASE
(European Association for the Storage of Energy), y CIGRE (Consejo Internacional de Grandes Redes Eléctricas).
Respecto al negocio satelital, Hispasat participa en la Unian Internacional de Telecomunicaciones(UIT), Asociacion
Espafiola de Tecnologias de Defensa, Aeronautica y Espacio (TEDAE) la Comisién Interamericana de
Telecomunicaciones (CITEL), Plataforma Tecnoldgica Aeroespacial Espafiola (PAE), Asociacion de EMEA de
Operadores de Satélites (ESOA)y la Asociacién Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones (ASIET).

El Grupo participa en organizaciones o asociaciones nacionales que persiguen distintos objetivos:

e Compartir y extender las mejores practicas en el contexto empresarial

AEC (Asociacién Espafiola | Asociacion cuyo objetivo es defender e impulsar la calidad como motor de la
para la Calidad) competitividad de las organizaciones y la mejora de la sociedad.

ASCOM (Asociacion Primera asociacién constituida con el objetivo de profesionalizar la funcién de
Espariola de Compliance) Compliance y favorecer el intercambio de ideas y mejores practicas.

AENOR (Asaciacién Asociacion que contribuye a mejorar la calidad y competitividad de las empresas, a través
Espaiiola de Normalizacién y | del desarrollo de normas técnicas y certificaciones.
Certificacion)

Asociacién que fomenta medidas que refuercen la sequridad juridica en la emision de
Emisores Espafioles valores cotizadas y la contribucian al desarrollo de estandares elevados de gabierno
corporativo.

o Favorecer el conocimiento de la actividad del Grupo

o Sector eléctrico

ENERCLUB (Club Espafiol | Asociacion que contribuye a la mejor comprension de los diferentes temas relacionados
de la Energia) con la energia por los distintos interlocutores saciales interesados.

Fundacién de la Energia de | Fundacion para el impulso de iniciativas y programas de investigacion, desarrollo y
la Comunidad de Madrid aplicacion de las tecnologias energéticas.

Cluster de la Energia de Grupo que promueve el desarrollo y la competitividad de las empresas energéticas en
ciertas Comunidades Espana.
Auténomas

o Sector Telecomunicaciones y aeroespacial

Claster aeroespacial de Asociacion que contribuye al desarrollo del sector aeroespacial en la Comunidad de
Madrid Madrid, promover la innovacién y el desarrollo de la industria aeroespacial.

Asociacion Espaiiolade | Asaciacién Espaiola de Empresas Tecnoldgicas de Defensa, Seguridad, Aerondutica y
Tecnologias de Defensa, | Espacio, que integra a industrias tecnoldgicas espafiolas con presencia en estos ambitos

Aeronautica y Espacio de actividad, y que contribuye de manera decisiva al objetivo nacional de cambio de
(TEDAE) modelo productivo de la economia esparola.

Plataforma Tecnoldgica Grupo que promueve el asesoramiento en materia de investigacion aeronautica y
Aeroespacial Espanola espacial en Espaiia, que mantenga actualizada la Agenda Estratégica de Investigacion
(PAE) Aeroespacial.
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o Promover el compromiso del Grupo con la sostenibilidad

Club de Excelencia en Asociacién empresarial que persigue impulsar la sostenibilidad compartiendo vy
Sostenibilidad divulgando buenas practicas.

i Asociacion de empresas y profesionales de sostenibilidad para la integracion de aspectos
Forética sociales, ambientales y de buen gobierno en la estrategia y gestion de empresas.

Club Excelencia en Gestién e | Asociacion empresarial para potenciar la competitividad global de organizaciones y

Innovacion profesionales, a través de los valores de la excelencia.

Foro de Integridad de Plataforma de reflexion para la mejora del cumplimiento y la gestion ética en las
Transparency International | empresas.

Espana

Red global de voluntariado corporativo que permite conectar a las empresas con

Fundacion Voluntare S
organizaciones del tercer sector.

Subcontratacion y proveedores

La globalizacién de los mercados ha ampliado los limites de responsabilidad de las companias y provocado un
cambio en el rol del proveedor, que ha pasado a ser un elemento clave. En este sentido, el Grupo Red Eléctrica pone
el foco en la extension de su responsabilidad sobre la cadena de suministro y se rige por un modelo de gestion
responsable. El Grupo desarrolla su modelo de gestion en base a los principios de no discriminacion,
reconacimiento mutuo, proporcionalidad, igualdad de trato, transparencia y libre competencia, asi como un marco
de legislacion y codigos, politicas y normativa interna del Grupo.

Como novedad, este afio se incluyen en este reporte los aprovisionamientos de Hispasat, tanto de la matriz en
Espaiia como de sus filiales en diversos paises de Latinoamérica’.

En 2021, el Grupo Red Eléctrica ha trabajado con 2.157 proveedores y por un importe de 702,8 millones de euros®
(certificados en inversiony gasto). EI 80,7% de este importe corresponde a servicios y obras, mientras que el 19,3%
restante corresponde a materiales y equipos.

Ademés de estos proveedares, hay que afiadir otras 880 empresas subcontratistas que han sido autorizados para
ejecutar trabajos en las instalaciones de la red de transporte de energia eléctrica.

El indicador de compra local global del Grupo Red Eléctrica (porcentaje de compras a proveedores del pais donde
esta situada cada sociedad) es 85,6%. Este indicador se desglosa en 86,5% para las sociedades del Grupo radicadas
en Espafia, 98,3% en Chile, 66.9% en Peru, 68,9% en Brasil, 92,5% en Argentina, 62,3% en Colombia y 91,4% en
México®. Esto permite al Grupo actuar como motor de crecimiento local favoreciendo el desarrollo empresarial,
industrial y social, mediante la creacion de empleo en toda la cadena de suministro.

Se comprueba que los proveedores calificados para un suministro superan los requisitos minimos establecidos, y
se les requiere la aceptacion del Cadigo de Conducta para Proveedores, asi como evidencia de una situacion
financiera estable, determinados minimos que garanticen la calidad y la disposicion de una pdliza de
responsabilidad civil adecuada a las necesidades y referencias e historial de trabajos previos, lo que varia en
funcidn del suministro.

En el caso de que sean necesarios criterios medioambientales y sociales mas especificos (adicionales a los
requeridos en la calificacién) son trasladados por las reas técnicas en las especificaciones técnicas, formando asf

7 para las filiales radicadas fuera de la Unién Eurapea y que operan en ddlares estadounidenses se aplica a todos los efectos la conversion 1
UsD=1EUR.

8 A modo indicativo, laincorporacién de Hispasat supane un incremento del 85% en la cifra de proveedores del resto del Grupo Red Eléctrica
y un 25% en importe.

% En los tres tltimos paises el volumen de compra es muy reducido: Argentina (78 miles de euros), Colombia (362 miles de euros)y México
(1.714 miles de euros).
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parte del proceso de licitacion. En este sentido, su evaluacion formaria parte de la evaluacion técnica de las
propuestas recibidas en el proceso de licitacion.

A través del proceso de seguimiento, se verifica tanto el desempefio de los proveedores en el marco de los
contratos con la empresa como el cumplimiento de manera continua de los requisitos exigidos en el momento de
la calificacién. Las principales actuaciones de seguimiento son: (1) empresarial (monitorizacion de la solvencia
financiera de tados los proveedores calificados y aplicacion de medidas mitigantes, monitorizacién continua de
aspectos legales como estar al corriente de pagos de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, Seqguridad
Social, Responsabilidad Civil, etc.); (2) técnico; (3) compliance (riesgo penal, privacidad y ciberseguridad); (4)
integridad; (5) sostenibilidad (scoring ESG); y () responsabilidad social (verificacion del correcto cumplimiento del
Cadigo de Conducta para Proveedores mediante la realizacion de auditorias sociales).

Con el fin de verificar el cumplimiento del Cédigo de Conducta de Proveedores, durante 2021 se han realizado
auditorias sociales a 35 proveedores (en 2020 fueron 45). Fruto de estas auditorias, se han acordado 7 planes de
accion con 6 de ellos, permitiendo el desarrollo del proveedor y constatar la mejora implantada. Los resultados de
estas auditorfas, y sus correspondientes hallazgos, son compartidos internamente, haciendo hincapié en la
deteccion de no conformidades mayores.

Los efectos derivados de la pandemia mativada por la COVID-19 no han supuesto un perjuicio resefiable para la
cadena de suministro del grupo, gracias a las acciones llevadas a cabo, como la monitorizacion constante del
estado de los proveedores y su capacidad de suministro, el andlisis del stock minimo de materiales y equipos para
la resolucian de averia, dar mas visibilidad a los proveedores del plan de compras futuras y anticipar la compra de
algunos materiales.

Consumidores

Alo largo del 2021 se ha estado trabajado, por parte de los servicios del Grupo que reciben solicitudes de grupos de
interés externos, en definir un procedimiento corparativo que determine las pautas a seguir para gestionar
cualquier comunicacion recibida. Asimismo, este procedimiento comin ha sido adaptado a los diversos canales de
entrada de comunicaciones del Grupo, para recoger las particularidades que, por la diferencia de negacios,
presentan cada uno de ellos.

Red Eléctrica de Espaiia (REE)

El servicio Digame garantiza desde el afio 2008 una atencion profesionalizada de las solicitudes referidas a los
servicios de operacion del sistema eléctrico y gestion de la red de transporte de REE, que son formuladas por los
grupos de interés externos mediante distintos canales de comunicacion (teléfono, correo electronico, formulario
web y correo, o burofax). Este servicio es atendido por personal de la Fundacion Juan XXIll Roncalli, entidad sin
anima de lucro que facilita la integracion profesional de personas con discapacidad.

Solicitudes recibidas a través del servicio Digame 2021

A lo largo del afio 2021 se han recibido y gestionado un total de 3.843 solicitudes™ siendo el grupo de interés,
entorno social, el que mas ha contactado con el Servicio (1.571 salicitudes), sequido por clientes (858 solicitudes),
sectores y asociaciones empresariales (653 solicitudes) e inversores y accionistas (442 solicitudes). En menor
medida se han registrado atenciones de organismos reguladores y administraciones, proveedares y otros.

10 ¢ término “solicitudes” hace referencia a cualquier comunicacion entre el Grupo Red Eléctrica y un grupo de interés. Las solicitudes se
clasifican en reclamaciones, incidencias, consultas, peticiones, quejas, sugerencias, notificaciones de informacion y reconocimientos.
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Reclamaciones procedentes tramitadas a través del Servicio DIGAME 2021

De las 103 reclamaciones recibidas, 44 han sido consideradas procedentes por corresponderse con las funciones
y responsabilidades de REE. De ellas, 34 son ademas estimadas (aceptadas por considerar ciertos y razonables los
argumentos en que se fundamentan su aceptacidn, completa o parcial).

La mayor parte de las reclamaciones procedentes recibidas hacen referencia al impacto de las instalaciones de
REE, estando relacionadas con actuaciones de talas, deshroces de vegetacian o dafios en infraestructuras.

Por tipologia 2021 2020"
Calidad y continuidad del suministro 13 0
Impactos de instalaciones 29 41
Medidas : = 2
Otros 2 3
Total Lty 46

Por grupo de interés demandante

Entorno social 36 42
Sectores y asociaciones empresariales 6 1
Clientes 2 3
Total L] 46

F1 89% de las reclamaciones procedentes quedaron resueltas a cierre de afio. De las once reclamaciones que
quedaron abiertas a finales del ejercicio de 2020, nueve se han cerrado completamente a lo largo del afio 2021,
habiendo quedado pendientes dos reclamaciones relativas al impacto de las instalaciones que por su complejidad,
estan en proceso de resolucion.

Cabe mencionar que Red Eléctrica de Espafia realiza periodicamente un estudio de percepcion dirigido a sus
clientes y agentes de negocio. En el afio 2021 se ha desarrollado un nuevo estudio al que se ha invitado a participar
a 450 clientes y agentes de negocio. Los resultados ofrecen una valoracién de la satisfaccion global de 8,7 sobre
10.

1| os valares del afio 2020 difieren can lo presentada en el Estado de Infarmacion No Financiera de 2020, ya que se recibieron sendas
sentencias favorables para REE en las que se condenaba a la distribuidora a pagar los dafios derivados del cero de Tenerife en virtud del
vinculo contractual que le une con los consumidores y por lo tanto, las 170 solicitudes anteriormente consideradas "procedentes” pasaron
a“improcedentes”. No se descartan posibles cambios en el futura ya que el Gobierno Canario puede pronunciarse todavia sobre las san-
ciones.
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Negocio internacional

Durante el 2021 se ha consolidado el canal de consultas, solicitudes, quejas y reclamaciones, a través de un
procedimiento a nivel Latinoamérica que establece los tiempos de atenciony la priorizacian de las comunicaciones
recibidas de los grupos de interés externos.

Chile Peru m Organismos reguladores
53% 2']7 1.2% = Entorno social
Y} u Otros
( u Clientes

u Proveedores

® Asociaciones
empresariales

Por tipologia Peri Chile
Peticion 532 29
Consulta 46 35
Queja 5 =
Reclamacidn - 5
Total 583 69

Pert no ha registrado ninguna reclamacidn a lo largo del afio 2021, mientras que de las cinco registradas en Chile,
dos estan relacionadas con REDENORYy tres con REDENOR 2. En lo que respecta a las quejas, en Pert se han recibido
cinco, correspondientes dos de ellas a REDESUR, una a CCNCM, una a TESUR y una a TESUR 4. Chile, por su parte,
no ha reportado este tipa de solicitud.

A fecha de cierre de este informe, trece solicitudes se encuentran en proceso de resolucion en Perd y una en Chile.
REINTEL

REINTEL dispone de un centro propio de atencién y supervision permanente (24 horas, los 7 dias de la semana) que
controla y monitoriza el estado de la red y atiende las incidencias y los trabajos programados de los clientes, con el
fin de ofrecer un servicio fiable y de maxima calidad. Durante el afio 2021, se han atendido 506 incidencias en la red
que han afectado alos clientes. Del total de incidencias, un 64% son debidas a fallos del suministro eléctrico, obras
y trabajos de terceros, causas naturales y vandalismo, mientras que el 36% restante corresponde a trabajos
programados en lared.

En linea con la operativa habitual, las incidencias han sido atendidas y reparadas dentro de los plazos de tiempo
establecidos en los contratas can los clientes.

HISPASAT

Hispasat también muestra una interlocucién continua con sus clientes. Para ello pone a su servicio varias
herramientas que facilitan la comunicacién directa. Estos son un centro de atencion telefonica (24x7) en tres
idiomas (espafiol, portugués e inglés) y con niimeros locales y un centro de soporte o portal web, por el que los
clientes pueden abrir incidencias del servicio o solicitar determinada informacion.

Durante el afio 2021 se han recibido un total de 5.113 solicitudes, siendo las consultas la tipologia prioritaria (57%
del total).
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Por tipologia 2021 2020
Consulta™ 2.928 2.207
Incidencia® 2182 1558
Queja - Reclamacion 3 4
Total 5113 3.769

Cada dos afos, Hispasat realiza la encuesta de satisfaccion de clientes. En el afio 2021, el indice neto de
satisfaccion global (INS) ascendid hasta el 84,1%. Este afio, ademas, la participacion ha sido del 47% con 257
respuestas, frente a las 175 del afio 2020, gracias al incentivo social de que Hispasat ha donado 2 euros por cada
encuesta realizada al programa Emergencia en Afganistan de ACNUR (Agencia de la ONU para los refugiados).

Por Ultimo, mencionar que la actividad de las empresas del Grupo no tiene impacto sobre la salud y sequridad de
los consumidores. En el caso de la actividad de transporte de electricidad, cabe destacar que gracias alos criterios
que se aplican en el disefio de las instalaciones, los niveles del campo eléctrico y magnético (CEMs) se mantienen
por debajo de los recomendados por el Consejo de la Union Europea (Diario Oficial de las Comunidades Europeas
1999/519/CE: valores limite de exposicidn para el ptblico en general en sitios donde pueda permanecer bastante
tiempo, de 5 kV/m para el campo eléctrico y 100 pT para el campo magnético). Los principales criterios que se
aplican son los siguientes:

e Construccion de dobles circuitos y traslocacion de fases en lineas.
s Sobreelevacian de apoyos, con lo que se aumentan las distancias de seguridad.
o Distancias minimas de las lineas a los ndcleos de poblacién y a las casas aisladas.

Para verificar el cumplimiento de la recomendacidn, el Grupo dispone de una herramienta que, a partir de
determinados pardmetros de las lineas, permite calcular con precision los niveles de CEM méximos que dichas
instalaciones pueden generar.

Informacion Fiscal

El Grupo esta comprometido con el cumplimiento de la legislacion fiscal y de sus obligaciones tributarias, fomenta
la relacion cooperativa con las Administraciones Tributarias, y considera relevante la contribucion al desarrollo
econdmico y social que se deriva de su aportacion tributaria efectuada, mediante el pago de impuestos en todos
los territorios en los que opera.

El Grupo Red Eléctrica ha recibido por segundo afio consecutivo el reconocimiento de la Fundacion Compromiso y
Transparencia al encabezar el ranking de transparencia y responsabilidad fiscal 2020 en el Informe de transparen-
cia en la gestian de la responsabilidad fiscal de las empresas del IBEX 3b del ejercicio 2020. Se analiza la transpa-
rencia voluntaria de los contenidos relacionados con las obligaciones fiscales de las companias del IBEX 35, y el
Grupo Red Eléctrica ha obtenido la méxima puntuacion, liderando la categoria de empresas transparentes.

La Estrategia Fiscal del Grupo fue aprobada por el Consejo de Administracion el 30 de junio de 2015 y tiene por
objeto definir la aproximacidn a los asuntos fiscales, de forma consistente y alineada con la estrategia del Grupo.
Contempla la visidn y objetivos en el ambito tributario, y esta basada en tres valores fundamentales: transparencia,
buen gobierno y responsabilidad.

El29 de septiembre de 2015 el Consejo de Administracion aprobd los aspectos de la Politica de Control y Gestion de
Riesgos Fiscales del Grupo y su integracion en la Politica de Gestion Integral de Riesgos. Los sistemas de control y
gestion de riesgos fiscales se encuentran desarrollados en el Informe de Gobierno Corporativo.

La Estrategia Fiscal y la Politica de Gestidn Integral de Riesgos del Grupo pueden consultarse en la pagina web
corporativa.

El Grupo tiene recogido en el Codigo Eticoy de Conducta y en la Estrategia Fiscal su compromiso de no crear em-
presas con el fin de evadir impuestos en territorios considerados paraisos fiscales.

2 |ncluye asunta operacianal, peticion de informacion, alineamientos, cambio, provisiones de servicio y otras.

B Incluye incidente, problema, incidencia de terminal, incidencia de plataforma, incidente de servicio, trabajo programadao.
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El Grupo no tiene presencia, ni desarrolla actividad alguna en aquellos territorios considerados como paraisos fis-
cales de acuerdo con la normativa vigente ™),

Considerando la normativa aplicable para la elaboracian de la Declaracion de la Informacion Pais por Pais que se
presenta en Espafia (CBCR - Country by Country report), a continuacian se recoge la informacion de los beneficios
e impuestos agregada por pais, de las entidades del Grupo Red Eléctrica incluidas en los estados financieros con-
solidados, con la excepcion de aquellas que consolidan por el método de la participacion.

Para su elahoracion se toman los Estados Financieros individuales como fuente de informacion.

Los beneficios / (pérdidas) antes del impuesto sobre sociedades comprenden agregados por pais, los ingresos y
gastos antes del impuesto de cada sociedad, con exclusién de los dividendos procedentes de entidades del Grupo.

Millones de Euros

Beneficios obtenidos pais por pais antes del Impuesto sobre Sociedades 2021 2020
Espana 844 726
Pert n 10
Chile -4 B
Brasil 3 -2
Argentina = -1
Otros (¥) - -

{*)Incluye en Europa a Francia, Luxemburgo y Reino Unido, y a otros paises en América, con impartes por debajo de 1 millén de euros.

Impuestos sobre beneficios pagados

El Grupo, en el marco del desarrollo de las buenas practicas en materia de sostenibilidad y con la finalidad de ofre-
cer con caracter voluntario una mayor transparencia de la informacion fiscal para los diferentes grupos de interés,
calcula y publica su contribucian tributaria total desde el afio 2014, poniendo de relieve la relevante funcion econd-
mica y social que se deriva de su aportacion tributaria.

La Contribucion Tributaria Total del Grupo a las Administraciones Publicas en todos los paises en los que opera
ascendio en 2021a 775 millones de euros, carrespondiendo 244 millones a impuestos soportados y b31a impuestos
recaudados.

A continuacion, se presentan los impuestos sobre beneficios pagados por pais en los afios 2021y 2020, entendiendo
por tales a los importes satisfechos en concepto del Impuesto sobre Sociedades:

Millones de Euros

Impuesto sobre beneficios pagado 2021 2020
Espania 177 192
Peru 4 3
México = 2
QOtros(*) - -
Total 181 197

“ncluye en Furopa a Francia, Luxemburgo y Reino Unido, y a otros paises en América, con importes por debajo de 1ME.

Los pagos del Impuesto sobre Sociedades en 2021 representan el 74% de los impuestos soportados por el Grupo
que han sido satisfechos a las distintas Administraciones Publicas, mayoritariamente a la espanola.

Subvenciones plblicas recibidas

En el ejercicio 2021 se han recibido subvenciones de organismos oficiales por 3,6 millones de euros (1,8 millones en
2020). A continuacian, se recoge el detalle de las subvenciones caobradas por pais en los afos 2021y 2020:

%) Real Decreto 1080/91 de 5 de julio, modificado con posterioridad por el Real Decreto 116/2003, de 31 de enero, Lista de la Unién Europea de
pafses y territorios no cooperadores a efectos fiscales y Lista de paraisos fiscales no cooperantes elaborado por la OCDE.
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Millones de Euros

Subvenciones piblicas recibidas 2021 2020
Espania 3,5 1.8
Total 35 18

1.8 Informacion relativa a Taxonomia

W

La Comision Europea publicé en 2018 su "Plan de Accion: Financiar el crecimiento sostenible”, con el que iniciaba
una estrategia integral respecto de las finanzas sostenibles. Uno de los objetivos fijados en dicho plan de accion
era reorientar los flujos de capital hacia inversiones sostenibles, a fin de lograr un crecimiento sostenible e inclu-

sivo.

La medida mas importante y urgente prevista por el plan de accion era el establecimiento de un sistema de clasi-
ficacion unificado de las actividades sostenibles. El plan de accién reconoce que la reorientacion de los flujos de
capital hacia actividades mas sostenibles debe sustentarse en una interpretacion comun de la sostenibilidad me-

dioambiental de las actividades y las inversiones.

Como primer paso, la definicidn de orientaciones claras sobre las actividades que se puede considerar que cola-
boran al logro de objetivos medioambientales ayuda a informar a los inversores sobre las inversiones que financian

actividades econdmicas medioambientalmente sostenibles.

Siguiendo con el mencionado Plan De Accidn, el Parlamento Europeo y el Consejo de la Union Europea aprobaron
en junio de 2020 el Reglamento 2020/852, de 18 de junio, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las

inversiones sostenibles (o Reglamento de Taxonomia).

Se trata de un hito fundamental en el desarrollo de las finanzas sostenibles en la Unian Europea (UE), puesto que
establece los criterios para considerar una actividad econémica como sostenible desde un punto de vista ambien-

tal, al establecer una lista de actividades econdmicas medioambientalmente sostenibles.

El Reglamento de Taxonomia establece que las actividades econémicas deberan estar alineadas con los siguientes

criterios técnicos de seleccion para ser consideradas sostenibles:

1. Tener una contribucién significativa en al menos uno de los 6 objetivos medioambientales definidos:

e Mitigacidn al cambio climatico.

e Adaptacian al cambio climatico.

e Uso sostenible de recursos hibridos y marinos.
e Economia circular.

e Prevencion de la contaminacion.

e Ecosistemas sanos (biodiversidad).

2. No causar ningtn perjuicio significativo en ninguno de los otros objetivos medioambientales.

3. Tener una conformidad con garantias minimas sociales (Derechos humanos).

En junio de 2021 se ha aprobado el Acto Delegado de la Comisidn Europea de desarrollo del Reglamento de Taxono-
mia, por en el que se desarrollan los objetivos medioambientales de Mitigacion y Adaptacion al cabio climatico, y
en concreto se establece el listado con aquellas actividades que se consideran medioambientalmente sostenibles.

Entre el listado aprobado, se incluye la actividad de Transporte de energia eléctrica, en concreto la actividad de
“construccion y explotacion de sistemas de transmision que transportan electricidad en el sistema interconectado
de muy alta tension y alta tension”, coma actividad que contribuye a la mitigacion del cambio climatico.

Asimismo, en julio de 2021 se ha aprobado el Acto Delegado de la Comision Europea de desarrollo articulo 8 del
Reglamento de Taxonomia, sobre la Transparencia de las empresas en los estados no financieros.

En dicho articulo 8 se recoge que las empresas no financieras tendran que divulgar la siguiente informacidn:

a) Laproporcion de su facturacion (Importe Neto de la Cifra de Negocios - INCN) que procede de productos
o servicios relacionadas con actividades economicas que se consideren medioambientalmente sosteni-

bles con arreglo al reglamento de Taxonomia.
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b) Laproporcién del total de su activo fijo (CAPEX)y la proporcidn de sus gastos de explotacién (OPEX) rela-
cionadas con activos o procesos asociados a actividades econdmicas que se consideren medioambiental-
mente sostenibles con arreglo al reglamento de Taxonomia.

Se incluye asimismo en detalle la informacidn cuantitativa y cualitativa a reportar (KPls), y los criterios para su
elaboracion, y retrasa, parcialmente, la fecha en la que es obligatorio reportar los mencionados KPls.

En base ala mencionada normativa, la informacion del Grupao RE correspondiente al ejercicio 2021 en cumplimiento
del reglamento de Taxonomia es la siguiente:

% del Importe Neto de la Cifra de Negocios (INCN) de cierre de 2021 correspondiente a actividades elegi-
bles: 81,8% (79,6 % en 2020).

% del CAPEX de cierre de 2021 correspondiente a actividades elegibles: 75,6% (89,4% en 2020).
% del OPEX de cierre de 2021 carrespondiente a actividades elegibles: 75,1% (76,6 % en 2020).

En relacion a la actividad de telecomunicaciones que desarrolla el Grupo, el mencionado acto delegado no incluye
ninguna mencion a dicha actividad, si bien, en base a los parametros establecidos, entendemos que no causaria
ningun perjuicio significativo a los objetivos medioambientales recogidos en el reglamento de Taxonomia.

Metodologia de calculo de los ratios INCN, CAPEX y OPEX

En lo relativo a cémo se ha llegado a la cifra de Importe Neto de la Cifra de Negocios, CAPEX y OPEX relativa a la
actividad de Transporte, segun se recoge en la nota 28 de la memoria consolida relativa a Informacion por segmen-
tos, el Grupo Red Eléctrica agrupa sus segmentaos atendiendo a la naturaleza de sus actividades de negocio, que
corresponden a las principales ramas de actividad que el Grupo utiliza en la gestién y toma de decisiones.

A 31 de diciembre de 2021, el Grupo esta compuesto por los siguientes segmentos operativas, cuyos productos,
servicios principales y operaciones son los siguientes:

o Gestion y operacion de infraestructuras eléctricas (Nacional):

Este segmento recoge la actividad principal del Grupo, mediante el desempefio de las funciones de transportista
anico y operador del sistema eléctrico espafiol (TSO). Su misién consiste en garantizar en todo momento la se-
guridad y continuidad del suministro eléctrico y gestionar el transporte de energia en alta tension.

Ya que la actividad recogida en el reglamento de Taxonomia es en concreto la actividad del Transporte (sin Ope-
racién del Sistema), para llevar a cabo la separacion entre las actividades la normativa que se viene aplicando es
la siguiente:

o Laley24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico, en su Titulo Ill Sostenibilidad econdomicay fi-
nanciera del sistema eléctrico, articulo 20.2, recoge lo siquiente “Red Eléctrica de Espafia, S.A.U. debera
llevar cuentas separadas de la actividad de transporte, de la operacion del sistema peninsular, y de |a
operacion del sistema en los sistemas no peninsulares”.

o La Circular 5/2009, de 16 de julio, de la Comisién Nacional de Energia (actual Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia, en adelante CNMC), sobre obtencidn de informacion de caracter contable y
econdmico financiera de las empresas que desarrollen actividades eléctricas, de gas natural y gases
manufacturados par canalizacion.

o LaGircular1/2015, de 22 dejulio, de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, de desarrollo
de la informacion requlatoria de costes relativa a las actividades reguladas de transporte, regasifica-
cién, almacenamiento y gestion técnica del sistema de gas natural, asf como transporte y operacion del
sistema de electricidad.

Asi, la informacion relativa a la separacion de actividades para la compaiia REE, entre las actividades de
Transporte, Operacion del Sistema y Otras actividades, se estd incluyendo ya en las cuentas anuales de la
compaiiia, y se viene reportando, de forma trimestral, a la CNMC.

Los saldos relativos a la actividad de Transparte nacional, han sido los considerados para el célculo de los
ratios establecidos por el Reglamento de Taxonomia.
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o Gestion y operacion de infraestructuras eléctricas (Internacional):

Este segmento recoge las actividades asociadas al desarrollo de negocio internacional como via natural de cre-
cimiento, centrada principalmente en la construccion y explotacian de redes de transporte de energia eléctrica
fuera de Espaiia, a 31 de diciembre de 2021 en Perd, Chile y Brasil.

La actividad de gestién y operacion de infraestructuras eléctricas internacional se corresponde en su totalidad
con la actividad de Transporte recogida en el Reglamento de Taxonomia.

o Telecomunicaciones (satélites y fibra optica):
Actividades no recogidas en el reglamento de Taxonomia.

Adicionalmente, el Grupo también realiza actividades de reaseguro y de impulso de la innovacian en el ambito de
los sectores eléctricos y de telecomunicaciones. Dichas actividades no cumplen las actividades recogidas en el
Reglamento de Taxonomia.

1.9 indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia
de Informacion no financiera y diversidad

CONTENIDO Marca de reporte

Descripcion del modelo de negocio:
Entorno empresarial

Organizacidn y estructura
Mercados en los que opera 31y siguientes | ¢102-1,102-2, 102-4, 102-8, 102-7, 102-40, 102-43, 102-44, 102-48, 102-47, 102-43
Objetivos y estrategias

Principales factores y tendencias que
pueden afectar a su futura evolucion

I. Infarmacidn sobre cuestiones medioambientales

Enfoque de gestién 34y siguientes | 103-1,103-2,103-3

Efectos actuales y previsibles de las acti-
vidades de la empresa en el medio am- | 34y siguientes | 103-1,
biente, salud y sequridad.

Procedimientos de evaluacion o certifi-

< : 34y siguientes | Norma UNE-EN 150 14001. Sistema de Gestién Ambiental Certificado.
cacion ambiental.

Recursos dedicados a la prevencion de

) . 34y siguientes | Normativa contable medioambiental
riesgos ambientales.

Aplicacion del principio de precaucion 34y siguientes | ¢4102-11

Cantidad de provisiones y garantias para
riesgos ambientales.

Marco interno. Importe destinado a aspectas ambientales en los prayectos de

34y siguientes | . "
inversién

Contaminacion

Marco interno. Medidas en prevencidn de ruido, contaminacién luminicay at-
mosférica y medidas de reduccion de emisiones de carbono.

Medidas para prevenir, reducir o reparar Respecto a las emisiones de sustancias que agatan la capa de ozono tales
las emisiones de carbono (incluye tam- 34y 37 como NOx, SOx y otras emisiones significativas al aire cabe sefialar que las ac-
bién ruido y contaminacidn luminica) tividades de la compafiia no dan lugar a estas emisiones, ya que no conllevan la

quema de combustibles fasiles (la compania no genera electricidad), a excep-
cién de los combustibles utilizados en algunos grupos electrégenos y en los
vehiculos que no se consideran relevantes bajo este enfoque.

Economia circular y prevencién y gestion de residuos

Medidas de prevencion, reciclaje, reutili-
zacién, otras formas de recuperacion y 103-2
eliminacion de desechos. 36

No se han establecido este tipo de accianes debido a que la naturaleza de las
Nomaterial | actividades del Grupo na implica la gestion y por tanto el desperdicio de ali-
mentos.

Acciones para combatir el desperdicio de
alimentos
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Uso sostenible de los recursos

aperaciones en areas protegidas.

ormacio obre cuestiones so

Enfoque de gestion

39y siguientes

Consumo y suministro de agua 38 1 303-1
Consumo de materias primas y medidas N rrateeidl El proceso productiva de la compafifa no implica el consumo directo de mate-
para mejorar la eficiencia de su uso rias primas
Consumo, directo e indirecto, de energia 38 11 302-1/302-2
Medidas tomadas para mejorar la eficien- 37 103-2. Marco interno. Lineas de actuacién para la lucha contra el cambio clima-
cia energética tico y medidas de eficiencia energética
Uso de energias renovables 3 103~2.'Marc0 interno. Informacidn cualitativa/cuantitativa sobre el uso de
energias renovables
Cambio climatico
Elementos importantes de las emisiones
de gases de efecto invernadero genera- 37y38 (1 305-1/305-2 / 305-3 / 306-4
das
Medidas adoptadas para adaptarse a las .
consecuencias del cambio climatico. 9y (3055
Mela‘s atablecidds vo[untar@menle 2 103-2 Marca interno. Objetivo de reduccion de emisiones y lucha contra el cam-
medio y largo plazo para reducir las emi- 37y.38 S
; S bia climatico
siones y medios implementados.
Proteccion de la biodiversidad
Medidas tomadas para preservar o res- 2
taurar la biodiversidad. 35,3638 | 13041/ 3043
Impactos causados por las actividades u 35,36y38 | (3042

»103-1,103-2,103-3

Empleo

Numera total y distribucién de empleados

corresponsable de estos por parte de am-
bos progenitores

por sexo, edad, pais y clasificacion profe- | 40y siguientes | -102-8

sional.

Namero total y distribucian de modalida-

des de contrato de trabaja por sexo, edad 44 102-8

y clasificacian profesional.

Promedio anual de contratos indefinidos, Ley 11/2018 en materia de informacién no financiera y diversidad: Promedio

temporales y a tiempo parcial por sexe, by anual de contratos por tipologia desglosado por sexo, edad y categoria profe-

edad y categaria profesional sional

Nimero de despidos por sexo, edad y cla- 45 Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y diversidad: Numero de

sificacion profesional. despidos del ejercicio por sexo, edad y clasificacidn profesional

Brecha salarial. 47 (1 405-2

Remuneraciones medias por sexo, edad y & Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y diversidad: Promedio del

clasificacidn profesional. salario total por sexo, edad y clasificacion profesional.

_Remuneracmn d_e puestn§ de trabajo 48 (14052

iguales o de media de la sociedad.

Remuneracion media de los consejeros 48 Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y diversidad: Retribucion

por sexo media miembros del Consejo de Administracion por sexo

Remuneracién media de los directivos 48 Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y diversidad: Retribucion

par sexo Directivas de primer nivel media y por sexo

Implantaciin de palitices de desconexlon 48y 49 Marco interno. Medidas de desconexion laboral

laboral.

Empleados con discapacidad. 55 Ley General de Der_echos qe las personas con Discapacidad (LGD),. Porcentaje
de personas con discapacidad en plantilla

Organizacion del trabajo

Organizacidn del tiempo de trabajo. 49 Marco interno. Jornada real y efectiva de trabajo

Namero de horas de absentismo. 49 Marco interna. Nimero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute

de la conciliacién y fomentar el ejercicio 49y50 (14012

W
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Salud y seguridad

Condiciones de salud y sequridad en el
trabajo.

50y siquientes

140310/ 404-1/ 404-2

Nimero de accidentes de trabajo y enfer-

Narmativa asociada, seg(in los esténdares del Ministerio de Trabajo

categorias profesionales.

medades laborales por sexo, tasa de fre- b2

cuencia y gravedad por sexo https://herramientasprl.insst.es/Accidentesdetrabajo/RecursosAdicionales.aspx
Relaciones saciales

Organizacidn del didlogo social, incluidos

procedimientos parainformary consultar | 52y siguientes | (1402-1

al personal y negociar con ellos.

Porcent.aje de gmpleadna? cubiertos por 53 5102-41
convenio colectivo por pais.

Balance de los canvenios colectivos, par-

ticularmente en el campo de la salud y se- B4 (1 403-4 / 403-8
guridad.

Formacion

Politicas implementadas b4 yhb 1 404-2
Cantidad total de horas de formacian por 54 4041

Accesibilidad universal de las personas ¢

on discapacidad

Accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

55

Marca interno. Medidas de accesibilidad

Igualdad

Medidas para promover la igualdad de
trato y de apartunidades entre mujeres y
hombres.

55y siguientes

Marco interna. Medidas para promover la diversidad.

Planes de igualdad: medidas adoptadas
para promover el empleo, protacolos
contra el acoso sexual y por razones de
Sexo

5h y siguientes

Marca interno. Plan de diversidad.

Integraciany la accesibilidad universal de

Marco interno. Contratacion de personas con discapacidad y medidas de inte-

sidad

Enfoque de gestion

IIl. Informacidn sobre el respeto de los derechas humanos

las personas con discapacidad o gracion y accesibilidad.
Politica contra todo tipo de discrimina-
ciény, en su caso, de gestion de la diver- | 55y siguientes [ 406.

(+103-1,103-2,103-3

Aplicacion de procedimientos de diligen-
cia debida en materia de derechos huma-
nas

57y58

(1 407-1/ 408-1/ 408-1

Prevencion de los riesgos de vulneracion
de derechos humanas y, en su caso, me-
didas para mitigar, gestionar y reparar
posibles abusos cometidos

57y 58

(4111 41211 112-3

Denuncias por casos de vulneracién de
dereches humanos

57y 58

102-17

Promocidn y cumplimiento de las disposi-
ciones de los convenios de la QIT relacio-
nadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion
colectiva, la eliminacién de la discrimina-
cion en el empleo y la ocupacian, la elimi-
nacidn del trabajo forzoso u abligatorio, la
abolicion efectiva del trabajo infantil.

b3

406, 407, 408, 409

IV, Informacian relativa a la lucha contra la corrupcidn y el soborno

Enfoque de gestion

58y siguientes

(103-1,103-2,103-3
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Medidas para prevenir la corrupcién y el

sin animo de lucro

ormacio obre |la socledad

Enfoque de gestion

b 58y siguientes | ¢102-16 /102-17 / 406-1

Merﬂdals para |uchar contra el blanqueo 58y siquientes | (1102-16 /10217 / 406-1

de capitales

hpertacionssa furidaelanasy entideies 62 Marco interno. Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro

60y siguientes

+103-1, 103-2,103-3

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

Impacto de la actividad de la sociedad en

sultados.

el empleo y el desarrollo local. Ahysiglientes [l
Impacta dfe la actividad de la someldadl enf oy ysiguientes | 4131
las poblaciones locales y en el territorio.

Relaciones mantenidas con los actores

de las comunidades locales y las modali- 64y 65  413-1
dades del didlogo con estos.

Acciones de asociacidn o patrocinio. 62y siguientes | 102-13
Subcontratacién y proveedores

Inclusién en la politica de compras de

cuestiones sociales, de igualdad de gé- 66y 67 1441
nero y ambientales.

Consideraciones en las relaciones con

proveedores y subcontratistas de su res- 66y 67 ) 414-1
ponsabilidad social y ambiental.

Sistemas de supervisidn y auditorias y re- 66y 67 1 308-1/308-2

Consumidores

Medidas para lasalud y la sequridad de los
consumidores.

67y siguientes .

1 416-1

Sistemas de reclamacion.

67y siguientes

(+102-43 /102-44

Quejas recibidas y resolucion de las mis-
mas.

67y siguientes

1 102-43 1 102-44

Informacion fiscal

Proporcion de la facturacion (Importe
Neto de la Cifra de Negacios - INCN) que
procede de productos o servicios relacio-
nados con actividades econdmicas que
se consideren medioambientalmente
sostenibles con arreglo al reglamento de
Taxonomia.

Beneficios obtenidos pals por pais. 70y siquientes | (207-4
Impuestos sobre beneficios pagados. 70y siguientes | ¢ 207-4
Subvenciones publicas recibidas. 70 y siguientes | Marco interno. Subvenciones publicas recibidas

VI. Alineamiento con el Reglamento de Taxonomia de las finanzas sostenibles de la Unién Europea

72 y siguientes

Acto Delegado de la Comisién Europea de desarrollo articulo 8 del Reglamento
de Taxonomia, sobre la Transparencia de las empresas en los estados no finan-
cieros

Praporcién del total del activo fijo (CA-
PEX) relacionado con activos asociados a
actividades econdmicas que se conside-
ren medioambientalmente sostenibles
con arreglo al reglamento de Taxonomia.

72y siguientes

Acto Delegado de la Comisién Europea de desarrallo articulo 8 del Reglamento
de Taxonomia, sobre la Transparencia de las empresas en los estados no finan-
cieros

Proporcion de los gastos de explotacion
(OPEX) relacionados con activos o proce-
sos asociados a actividades econdmicas
que se consideren medioambiental-
mente sostenibles con arreglo al regla-
mento de Taxonomia.

72 y siguientes

cieros

Acto Delegado de la Comisién Europea de desarrollo articulo 8 del Reglamento
de Taxonomia, sobre la Transparencia de las empresas en los estados no finan-
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(*) En esta tabla, se recoge la equivalencia entre los requisitos de la Ley 11/2018 y los indicadores de los estandares de
GRI. Red Eléctrica publica informacion de caracter no financiero desde el afio 2003 de acuerdo con los estandares de la
Guia para la elaboracién de memorias de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI) en sus diferentes versiones.

12 Informe anual de Gobierno Corporativo

El Informe Anual de Gobierno Corporativo forma parte integrante del Informe de Gestion y se puede acceder a su
contenido en la siguiente direccion:

http://www.cnmv.es/Partal/consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?nif=A-78003662

13 Informe anual sobre remuneraciones de los Consejeros

El Informe anual sobre remuneraciones de los Consejeros forma parte integrante del Informe de Gestiony se puede
acceder a su contenido en la siguiente direccion:

https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/E E/InformacionGobCorp.aspx?Tipolnforme=6&nif=A-78003662
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